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GESTAO DE CUSTOS PARA

PEQUENAS ORGANIZACOES INDUSTRIAIS

-

INTRODUGAO

contabilidade gerencial —
utilizando a contabilidade

de custos como ferramenta

— busca resgatar as dificuldades en-
contradas por contadores, gerentes,
administradores. A avaliagio do de-
sempenho dos custos empregados nos
processos de producdo e os resulta-
dos ou rentabilidade por produto so
fatores criticos para a tomada de deci-
s30. Estudos sio realizados e sugestdes
oferecidas para que as mesmas sejam
realizadas com base em informacdes

Antonio André Cunha Callado,
Aldo Leonardo Cunba Callado *

resultantes de andlises fundamentadas
em observagdes e testes que indiquem
o melhor caminho para a conquista
das metas e a otimizagio dos resulta-
dos globais da empresa.

Nagawaka (1991) faz a seguinte
constata¢do ao discorrer sobre as sen-
siveis alteracOes que vém sofrendo os
padrdes de comportamento dos cus-
tos em razdo dessas mudangas, que
tendem a decrescer a incidéncia em
custos com materiais, mao-de-obra,
20 tempo em que aumentam 0S Custos
indiretos de fabrica¢io — CIF —,
como depreciagdo, gastos com enge-
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nharia e processamento de dados
onde

essa tendéncia tem obscurecido a re-
presentatividade dos custos de manu-
fatura calculados de acordo com os sis-
temas tradicionais de custeio, impedin-
do mesmo que a administragio tenha
uma compreensio clara da relagio de
causa e efeito entre os numerosos fato-
res que determinam o consumo de re-
cursos (direcionadores de custos) e o
custo dos produtos.

A alta complexidade da atividade
econdmica e a_progressiva automagio
dos processos de manufatura, aumen-
taram substancialmente os custos in-

A GESTAO FINANCEIRA
E AS ORGANIZAGOES

gestdo financeira 6onstimi uma

das questdes mais importan-
tes do processo adrmmstra-
vo de ‘qualquer organizagdo. Apresen-
ta ob]euvos que focalizam lucros finan-
celros ou nfo. £ importante reconhe-
cer a relevincia da andlise de investi-
mentos sob 0 aspecto de processo ana-
litic que visaa otimizacgo dos limitados
recursos disponiveis. No entanto, consi-
derando as peculiaridades demanda-
das pela gestdo financeira de uma or-
ganizaciio; existem varios aspectos que
diferenciatn uma organizacio das demais,
varidveis como 0 tam:who, o ramo de
atividade, a composi¢do hierirquica.

diretos e as funcdes de apoio, em rela- -
¢do e detrimento, 20s custos indire-
tos e as fungbes de apoio, em rela-
¢do e detrimento, 20s custos com
matéria-prima e mao-de-obra dire-
ta, o que revelou a necessidade de
avango nos sistemas de custeio basea-
dos no volume, principalmente em re-
lacio 2 metodologia adotada para de-
terminagio das bases rateio e aloca-
¢do dos custos indiretos ao produto,
além da forma de controle e gerencia-
mento, desenvolvidos hd muitas déca-
das, quando eram outros os parime-
tros, os desafios, os clientes e as exi-
géncias do mercado.

A magnitude de uma organizagdo é
um fator preponderante dentro de
qualquer parimetro comparativo en-
tre diversas organizacoes, principal-
mente em relacdo 2 andlise de investi-
mentos. Hall (1984) reconhece a im-
portincia do fator tamanho dentro
da andlise das organizagdes afirman-
do que esta * parece ser uma varidvel
simples [...], entretanto € muito mais
complexa”. Identifica, em diversos tra-
balhos, elemeéntos relacionados ao ta-
manho das organizacdes. _

Ao tomarmos por base os comenti-
rios de Kimberly, podemos destacar
cinco componentes organizacionais
ligados ao tamanho, que sdo:

e capacidade fisica e tecnologia da
organizacio; ‘
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» qualificacdo dos recursos humanos
da organizacdo;

¢ qualidade dos insumos e produtos
da organizagio;

* recursos financeiros disponiveis e;

e demais recursos disponiveis.

A estrutura financeira de uma orga-
nizagdo influencia sua capacidade fisi-
ca, seus recursos humanos, seus insu-
mos e seus produtos. Blecke (1978)
reconhece a influéncia desses fatores
dentro do processo decisério e da ges-
tdo organizacional, afirmando que

[0 processo decisério] baseia-se nos
varios relatérios, estudos e nas suges-
toes de contadores, controladores, ana-
listas e especialistas.

Breadley e Myers (1992), reconhe-
cendo a necessidade de considerar
essas diferencas para analisar a gestdo
financeira das organizac¢Ges, afirmam
que “exceto nas pequenas empresas,

ASPECTOS INTERNOS
DAS DECISOES FINANCEIRAS

O GESTOR FINANCEIRO

papel desempenhado pela

pessoa responsdvel pela de-

cisdo final é muitas vezes mais
importante que a prépria confeccio dos
dados ‘que irdo subsidiar todo o proces-
s0. Para Bradley e Myers (1992), a ex-
pressdo gestor financeiro € utilizada
para ser preferida a qualquer respon-

nenhuma pessoa é, isoladamente, res-
ponsivel pelas decisoes.” Afirmam ain-
da que, numa pequena empresa, o di-

_retor financeiro é provavelmente o tini-

CO executivo e que, em empresas maio-
res, existe um nimero maior de pro-
fissionais envolvidos. '
Outro aspecto importante consiste
na obtencio e utilizacdo de informa-
¢oes dentro da organizacdo. Gil (1992),
adotando um enfoque voltado para os
aspectos humanos, afirma que
um sistema de informagGes consiste em
pelo menos uma pessoa, com certas ca-
racteristicas psicoldgicas, que enfrenta um
problema dentro de um contexto organi-
zacional para o qual necessita de dados.

Devemos reconhecer, portanto, que
a andlise de investimentos vai além das
técnicas existentes, sofrendo influén-
cias significativas das organizacdes e
de seus elementos.

sdvel por uma deciso significativa de
investimento ou de financiamento den-
tro de uma determinada organizago.
Hall (1984) aponta virios aspectos
ligados a0 impacto do tamanho de uma
organizacdo nas caracteristicas dos
individuos e que ndo deve ser abando-
nada por qualquer processo analitico
dentro do contexto organizacional.
Uma grande organizacio poe os in-
dividuos diante de diversas incégnitas,
e o tamanho da organiza¢do é prova-
velmente o primeiro que se observa.
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Gitman (1987) também aborda o
impacto do tamanho de uma organiza-
¢do, apontando que a extensdo e a
importincia da fungio financeira den-
tro de uma determinada organizacio
dependem, em grande parte, do tama-
nho dessa organizagio.

Ao reconhecer as diferengas exis-
tentes entre as vdrias formas e tamanhos
-organizacionais, Van Horne (1979)
destaca que o papel desempenhado pelo
administrador financeiro, em uma em-
presa moderna, estd sujeito a um pro-
cesso de permanente transformagzo.

Lickert (1975) destaca a importin-
cia dos individuos dentro da andlise
das organizagdes afirmando que todas
as atividades de qualquer empreendi-
mento sdo iniciadas e determinadas

_pelas pessoas que as compGem.

Gibson, Ivancevich e Donnelly
(1981) evidenciam que as caracteris-
ticas pessoais dos individuos devem ser
consideradas dentro da tomada de
decisdo como processo organizacio-
nal, destacando que vérios fatores com-
portamentais influenciam o processo
decisério. Destacam os fatores compor-
tamentais relacionados aos valores,
personalidade, 2 propensio a0 risco e
a potencialidade de dissonéncia.

AS CARACTERISTICAS ORGANIZACIONAIS
E DECISOES FINANCEIRAS

Podemos destacar quatro componen-
tes que influenciam e caracterizam as

organizagoes: capacidade fisica, pessoal dis-
ponivel, insumos e produtos. Deve-se ressal-
tar que os recursos financeiros sio tam-
bém importantes na andlise e na com-
preensdo das organizagoes.

Hall (1984) faz comentdrios sobre
as relacdes entre o tamanho de uma
organizacio e seu nivel de centraliza-
¢ao0, afirmando-que o resultado final
do aumento do tamanho € a maior de-
legacdo ou descentralizacdo. Aponta
que o risco decorrente de um proces-
so de descentralizacdo deve ser redu-
zido 2 medida que a organizago con-
te com um quadro de profissionais
mais especializados.

Van Horne (1979) cita as influén-
cias das relagdes de poder, destacan-
do que muitas empresas avaliam as
propostas de investimentos de acordo
com 0s niveis de autoridade.

Outro aspecto relevante sobre a to-
mada de decisoes envolve os investi-
mentos. Gitman (1987) afirma que o
montante de desperdicios e a impor-
tincia do item seriam os fatores rele-
vantes na determinacio do nivel orga-
nizacional onde a decisdo de dispén-
dio de capital é tomada.

O processo decisério € uma das ativi-
dades mais criticas dos lideres e que esse
processo — de acordo com Hall (1984)
— envolve as pressdes imediatas sobre
o tomador de decisdes, a andlise do tipo
de problema e de suas dimensdes bi-
sicas, a busca de solugdes alternativas e
0 exame de suas conseqiiéncias.
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De acordo com os estudos realiza-
dos por Sanvicente (1995), o que cha-
mamos de administrador financeiro —
qualquer que seja o titulo especifico
de seu cargo —, € a pessoa ou grupo
preocupado com a obtengdo dos re-
cursos monetdrios e com a andlise de
sua utilizacggo.

Dentro de um processo decisorio
que envolve aspectos financeiros, a uti-
lizago de dados precisos sobre os ele-
mentos relevantes assume importancia
significativa na escolha da alternativa
mais interessante para a 0rganizacio.
Van Horne reconhece a importincia
da precisio desses dados afirmando
que uma das tarefas cruciais do pro-
cesso de orcamento de capital consis-
te em estimar os fluxos de caixa a se-
rem gerados pelo projeto.

0 porte de uma organizagdo estd
relacionado com sua estrutura admi-
nistrativa e com sua estrutura de re-
cursos humanos, tecnolégicos e finan-
ceiros. Para Hall (1984) as estruturas
organizacionais, com seus tamanhos
varidveis, sofisticacdo e tecnoldgica e
graus de complexidade e formalizagdo,
destinam-se a ser ou a evoluir para sis-
temas de utilizacdo de informagGes.

- :As organizag¢Oes maiores possuem
estruturas complexas e especializadas,
enquanto s menores possuem limita-
coes que dificultam o processo de co-
municagio e interferem na qualidade das

decisdes, pois ndo dispdem de equipa-
mentos avangados e nem conhecem as
técnicas de andlise mais sofisticadas.

Van Horne (1979), comentando as
limitacGes da abordagem tradicional da
andlise de investimentos, considera que
os procedimentos administrativos de
avaliacio das propostas de investimen-
tos variam substancialmente de empre-
sa para empresa, sendo impossivel as
generalizacOes a respeito.

Ao considerar as caracteristicas das
organizacoes de diferentes tamanhos,
Koontz e O’Donnell (1969) afirmam
que a escassez de um corpo de admi-
nistradores limita necessariamente a
extensdo da descentralizagdo de auto-
ridade, de vez que a dispersdo da to-
mada de decisdo pressupde disponi-
bilidade de administradores.

Para Braga (1994), a estrutura da
fungdo financeira dentro das diversas
organizagdes pode apresentar diversas
caracteristicas. Nas estruturas de pe-
queno e médio porte, as atividades re-
lacionadas com a fungdo financeira
geralmente ficam sob a responsabili-
dade de um dos sdcios. Nas grandes
organizagdes, a fungdo financeira estd
entre as mais relevantes e é matéria
para executivos de alto nivel.

Sanvicente (1995) reconhece que
é possivel haver casos em que uma s6
pessoa €, 20 mesmo tempo, diretor- fi-
nanceiro, tesoureiro e controlador.
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ASPECTOS GERAIS SOBRE CUSTOS

literatura especializada sobre a

contabilidade de custos apre-

senta diferentes conceitos

sobre a matéria, a partir de sua identi-

ficagdo segundo a natureza, o enfoque
e as caracterfsticas.

Qualquer que seja o conceito de
contabilidade de custos utilizado, iden-
tifica o registro, a acumulagZo e a or-
ganizacdo dos custos relativos 2s ativi-
dades operacionais do negécio e auxi-
lia a administragdo no processo no
processo de tomada de decisdes e de
planejamento.

Um sistema de contabilidade de cus-
tos € desenvolvido para atingir finali-
dades relacionadas com o fornecimen-
to de dados de custos para a medigio
dos lucros, determinag¢do da rentabili-
dade e avaliagio do patriménio, iden-
tificacdo de métodos e de procedimen-
tos para o controle das operagdes e
atividades da empresa e fornecimento
de informagdes sobre custos para a to-
mada de decisdes e de planejamento
mediante processos analiticos.

Matz, Frank e Curry (1974) colo-
cam a contabilidade de custos como
integrante do processo administrativo,
provendo registros dos custos dos pro-
dutos e dados para estudos de custos
_especiais que envolvem escolhas alter-
nativas com relagdo aos produtos, ope-
ragoes e fungdes, assistindo, dessa for-
ma, 2 administragio em suas decisdes

com respeito s politicas de vendas,
métodos de produgdo, procedimentos
de compras, planos financeiros e es-
trutura de capital.

Para Lawrence (1975), contabilida-
de de custos € o processo de utilizacio
dos principios da contabilidade geral
para o registro dos custos de opera-
¢do de um negécio, de maneira que,
com os dados de produgZo e das ven-
das, torne-se possivel 2 administracio
a utilizagdo das contas para estabele-
cer os custos de producio e distribui-
¢4o, tanto por unidade como pelo to-
tal, para um ou para todos os produtos
fabricados ou servigos prestados e os
custos das outras diversas fungdes do
negécio com a finalidade de obter ope-
ragdo eficiente, econdmica e lucrativa.

Li (1977) fala da transformacio de
custos como contabilidade dos recur-
sos empregados nos processos fabris.

Para Iudicibus (1980), entre virias
aplicagdes, a contabilidade de custos
fornece informagdes contdbeis e finan-
ceiras para decis3o entre alternativas e
afirma que esse tipo de decisdo requer
informacGes contdbeis que nio sio
facilmente encontradas nos registros
da contabilidade financeira. Na melhor
das hipéteses, requerem esforco extra
de classificacdo, agregacio e refina:
mento para poderem ser utilizadas em
tais decisoes.

Segundo Leone (1987), a contabi-
lidade de custos pode ser conceituada
como o ramos da funcio financeira que
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acumula, organiza, analisa e interpre-
ta os custos dos produtos, dos esto-
ques, dos componentes da organizagio,
dos planos operacionais e das ativida-
des de distribuigdo para determinar o

' lucro, controlar as operacdes e auxi-
liar o administrador no processo de -

tomada de decisio e de planejamento.

Um sistema de contabilidade de cus-
tos adotado por uma empresa precisa
ser compativel com sua estrutura or-
ganizacional, os procedimento de ma-

«

SISTEMAS DE CUSTOS

omo parte de um sistema de
informagdes, a contabilidade
de custos é desenvolvida me-

~ diante coleta e processamento de da-

dos que culmina com a producio e
distribui¢so de informacGes na forma
de relatérios contdbeis. Esses relat6-
rios devem garantir o fluxo continuo de
informagGes, permitindo a avaliagio da
situagdo atual e a comparagio com o
planejamento, para identificar e contro-
lar os desvios, assim como suas causas.
Backer € Jacobsen (1979) comen-
tam que o sistema de contabilidade de
custos acumula dados relativos aos
custos em registros e contas especiais,
onde suas caracteristicas diferem se-
gundo a natureza das atividades e os
objetivos da direcio da empresa.
‘Leone (1987) aponta as dificulda-
des que um tnico tipo de custo en-

nufatura e o tipo de informagdes sobre
custos que a administragio deseja.

Podemos visualizar que a contabili-
dade de custos tem a funcio de suprir
a administra¢io de uma organiza¢io
com dados que representem 0 mon-
tante de recursos utilizados para exe-
cutar as vérias fases de seu processo
operacional. Seu papel adquire maior
importincia quando a organizacio é
inserida no complexo e dindmico mer-
cado atual.

contra para se adaptar a todas as ne-
cessidades devido a diversidade de seus
objetivos. Afirma que a contabilidade
de custos — quando acumula os cus-
tos e 0s organiza em informacGes rele-
vantes — pretende alcancar trés obje-
tivos principais:

e 2 determinagdo do lucro;

* o controle das operaces; €

¢ atomada de decisoes.

Na determinacgo do lucro, a conta-
bilidade de custos utiliza os dados dos
registros convencionais de contabili-
dade ou compila-os de modo diferen-
te para que se tornem tteis 2 adminis-
tracdo. No controle das operagoes,
estabelece padrdes e orgamentos, com-
paracoes entre custo real e custo or-
cado. Na tomada de decisdes, auxilia
na formacdo de pregos, no cilculo da
quantidade a ser produzida, na deci-
sdo sobre que produto produzir, na
escolha entre fabricar ou comprar.
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Sobre os trés objetivos da contabili-
dade de custos, Backer e Jacobsen
(1979) explicam que seu sistema for-
mal fornece, geralmente, os dados de
custos e dos relatdrios para a realiza-
¢do das duas primeiras dessas finali-
dades. Entretanto, para o planejamen-

A APURACAO DE CUSTOS

ara determinar os custos de
uma organizagio industrial, a
contabilidade utiliza dois sistemas
basicos de custeamento de seus pro-
dutos: o sistema de custeamento por
ordem de produgdo e 0 por processo.
Para Leone (1987), a adog¢do de um
dos sistemas depende do tipo de pro-
duto, do processo de fabricacdo e da
conveniéncia da empresa.

Para Horngren (1986), a diferenca
entre os dois sistemas gira, em grande
parte, em torno da maneira pela qual
se realiza o custeio do produto. Ao con-
trério do custeio por processo — que
lida com amplas médias e grandes mas-
sas de unidades similares —, 0'método
da ordem de servico essencialmente
tenta aplicar os custos a servicos espe-
cificos, que podem ser uma tinica unida-
de fisica— como um sof4 por encomen-
da: <=, ou algumas unidades — como
umt diizia de mesas — de um lote.

“*No sistema de ordem de producio,
0s clistos sfo identificados diretamen-
te com ¢ada ordem de producio e

to direcional e o processo decisério,
esses dados precisam ser reclassifica-
dos reorganizados e suplementados
por outros dados econdmicos e co-
merciais relevante, que estio fora do
sistema formal de contabilidade de
custos. v

cada uma possui caracteristicas dife-
rentes. Esse sistema também pode ser
utilizado por empresas que, primeiro,
adquirem as partes dos produtos que
passardo entdo por processos de aca-
bamento em seu interior .

Segundo Backer e Jacobsen
(1979), o sistema por ordens de pro-
ducdo é usado também quando o tem-
po exigido para a fabricago da unida-
de do produto € bastante longo e quan-
do o preco de venda depende muito
do custo da produgio, como, por
exemplo, na produgZo de vinhos, quei-
jos, seda crua. E acrescenta que o0s
custos que ndo estdo diretamente rela-
cionados com uma determinada or-
dem sao distribuidos a todas as ordens,
segundo alguma base de rateio.

De acordo com Dearden (1976),
um sistema de custos por ordem de
producdo € aplicado comumente quan-
do h4 um grande niimero de ordens
de producio e quando a administra-
¢do precisar conhecer o custo de cada
uma delas.

Para Lawrence., as caracteristicas
pertinentes 2 um sistema de custeamen-
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to por ordem de producido sdo as se-

guintes:

¢ maior énfase na distingdo entre di-
retos e indiretos do que custeamen-
to por processo;

e as ordens s3o emitidas e sao regis-
trados os custos para cada lote de
produtos, utilizando uma conta de
obra em processo para controle,
levando em consideracdo os custos
- diretos e indiretos de cada uma;

o utiliza a conta obra em processo
para registrar o custo de fabricagdo
do produto e os inventdrios das
obras ndo acabadas;

¢ 0s custos diretos sdo langados na
conta de obras em processo, sendo
registrados nas folhas:de custo das
ordens de producio;

CusTOS INDIRETOS

contabilidade de custos é uma
ferramenta gerencial impor-
tante para a administragdo
da organizaggo, sobretudo para as or-
ganizacGes industriais. A contabiliza¢o
dos custos indiretos: de fabricacio é
um dos instrumentos gerenciais mais
cruciais da organizagfio industrial que
pessui-dois ou mais produtos. Esse ins-
trumento serve para apropriar corre-
tamente 0s custos aos diversas produ-
to$ eavaliar 2 manutencgo. de sua via-
bilidade financeira..
Para Florentino (1984), custo pode

e 0s custos indiretos — ou despesas
-— sd0 langados nas contas dos de-
partamentos, nio aparecendo na
conta de obra em processo ou nas
folhas de custo das ordens de pro-
ducio;

e o total dos custos indiretos e das des-
pesas na producdo sio analisados
e langados nas ordens de produ-
¢d0; esses valores sdo debitados 2
conta de obra em processo, com
créditos de contas para custos indi-
retos aplicados; e

¢ 2 comparacdo dos valores dos cus-
tos indiretos debitados as contas dos
departamentos com os valores aplica-
dos na producdo é utilizada para
determinar a extensao da incorpo-
racdo desses custos no produto.

},
T3

ser definido como a soma dos valores
de bens e servicos consumidos e apli-
cados para obter um novo bem ou um
novo Servico.

Perossi (1982) aponta o custo de
producdo como apropriacdo dos ele-
mentos diretos e indiretos, os primei-
ros definindo quantitativamente o que
foi empregado na fabricagio, os indi-
retos apresentando maior complexida-

~ de quanto a uma definicdo tnica.

O Conselho Regional de Contabili-
dade do Estado de Sdo Paulo (1995,
p.-35) aponta que os custos indiretos
para serem apropriados aos produtos
obrigam-nos a0 uso de rateios, que sio
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artificios de distribui¢ao dos custos que
nfo sobressaem com objetividade e
seguranga.

Martins (1988) ressalta a necessi-
dade de andlise dos custos indiretos,
que s6 podem ser apropriados me-
diante estimativas, critérios de rateio,
previsio de comportamento de custos
etc.

Para Dutra (1980), nas organiza-
¢coes industriais que utilizam ordens
de producdo, os custos diretos sao
apropriados diretamente a cada pro-
duto e os indiretos apurados por
cada funcdo segundo a natureza de
cada custo e, no final do periodo, atri-
buidas suas parcelas a cada ordem
de produgio que, por simplificacdo,

PLANEJAMENTO DA PRODUCAO E CUSTOS

s organizacOes: industriais que

atuam em setores de atividade
econdmica caracterizado

por produgdo intermitente, geralmen-
te fabricam seus produtos com o obje-
tivo de gerar estoques, embora alguns pe-
didos possam ser caracterizados pela
realizaciio de encomendas especiais.
~ A necessidade de uma definico so-
bre os produtos que devem ser pro-
duzidos em determinado periodo é
abordada por Dilworth (1996). O au-
for afirma que para definir o mix de
produtos desejados ao mix de tempos
de produgio necessdrios, é fundamen-

serd designada simplesmente por pro-
duto.

A utilizacdo de critérios de rateio dos
custos indiretos de fabricagdo pode
provocar andlises distorcidas, diminuir
o grau de credibilidade sobre as infor-
macdes de custos e prejudicar o de-
sempenho mercadolégico de uma or-
ganizacdo industrial.

A realizacio de uma pesquisa sobre
a gestdo de custos indiretos de fabrica-
¢40 na elaboracio de um mix de produ-
¢4o vem a0 encontro da necessidade de
estudos cientificos sobre o tema,
direcionando todos os esfor¢os para apri-
morar a competitividade das organiza-
¢oes industriais do setor de confec¢des
e de seu planejamento de produgZo.

e

tal a qualidade do planejamento das
tarefas e da programacio dos resulta-
dos pretendidos. As informacdes so-
bre as projecdes dos custos indiretos
de fabrica¢io resultantes de determi-
nado mix de producio podem se trans-
formar em ferramenta ttil de avaliacdo,
considerando seu impacto nos resul-
tados operacionais esperados.

Stoner e Feeman (1985) enfatizam
aimportancia do planejamento da pro-
dugio tendo em vista a dificuldade de
prever todas as tendéncias do merca-
do e desenvolvimento de novos pro-
dutos, afirmando que as decisdes de
planejamento e controle de operacdes
envolvem a programacio e o controle
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de mio-de-obra, materiais e insumos
de capital para produzir com eficién-
cia a qualidade e a quantidade deseja-
da de produtos.

Moreira (1996) comenta a tarefa de
aproximar os volumes de produgio de
uma organizacdo industrial com sua
demanda para a obten¢io de menores
custos, em que a previsio da demanda
para certo perfodo determinard as
quantidades a serem produzidas.

Heizer e Hender (1993) apontam a
importancia do planejamento da pro-
dugdo na definicio dos produtos que
deverdo ser fabricados, considerando
que a administragdo de uma organiza-
¢40 possui opgoes entre uma varieda-
de de produtos, destacando alguns
aspectos ligados 2 oportunidade de
negécios que devem ser considerados
no processo de escolha do mix de pro-
dutos para determinado periodo de
tempo, que sio-as mudancas:

4) na economia;
b) sociais e demogrificas;
¢) tecnoldgicas;

CusTOS E TOMADA DE DECISAO

tomada de decisdes no ambito
empresarial consiste na esco-

i . }ha da melhor opgio entre
custos alternativos que melhor se adap-
tem aos interesses. A contabilidade de
custos tem um importante papel no pro-
cesso de tomada de decisio, agindo

d) de politica; 7
e) no comportamento do mercado
consumidor.

A otimizacdo da eficdcia das ativida-
des industriais de producio é funda-
mental para a maximizagio da utiliza-
¢do dos escassos recursos humanos,
materiais e financeiros que sdo apura-
dos, registrados, agrupados e apropria-
dos pela contabilidade de custos, vi-
sando a melhoria de seu desempenho
no mercado em que atua.

Por intermédio da maximizacao dos
recursos disponiveis, uma organiza¢ao
industrial busca o melhoramento de
sua funggo de producdo, que € a princi-
pal meta a ser desenvolvida pelas orga-
nizagoes industriais. Slack, Chambers,
Harland, Harrison e Johnston (1997)
apontam trés aspectos importantes
para a fungio de producio de uma or-
ganizagio industrial: o apoio para a es-
tratégia empresarial, que implementa-
rd a estratégia empresarial, impulsio-
nadora, em Wltima andlise, das vanta-

-gens competitivas a longo prazo.
N

7K

como coletora e relatora de dados rele-
vantes, principalmente sobre os custos
de fabricagio — mormente os indiretos.

De acordo com os comentdrios de
Martins (1985) em relacdo 2 decisdes
entre alternativas, o papel da contabili-
dade de custos consiste na alimenta-
¢do de informacdes sobre valores re-
levantes que dizem respeito s conse-

137



Abntinio André Cunba Callado &» Aldo Leonardo Cunba Callado

qiiéncias de curto prazo sobre medi-
das de corte de produtos, fixacdo de
pregos de venda, op¢do de compra ou
fabricagio etc.

Para Moore e Jaedicke (1972), os
custos relevantes na tomada de deci-
40 n0 sio necessariamente os da
contabilidade convencional ou os dos
relatorios financeiros. Alguns nem fa-
zem parte dos registros contbeis. Um
exemplo € o custo de oportunidade —
custos figurativos ou importados.

Torna-se vital a compreenszo do sig-
nificado da relevincia dos custos em
relagdo a uma dada decisdo. A distin-
30 entre custos relevantes, custos va-
ridveis e custos administrados se esta-
belece pelo ponto de referéncia: en-
quanto os custos varidveis e adminis-

CONSIDERAGOES FINAIS

‘ma andlise mais profunda

sobre as caracteristicas e apli-

cagdes deste modelo de infe-
réncia para a contabilidade de custos
dentro da tomada de decis3o em rela-
G40 a0s custos indiretos de fabricagdo
identificard sua parcela de contribui-
¢d0 para a gestdo financeira. As infor-
magdes contdbeis destinadas 2 gerén-
cia de uma organiza¢io abrangem di-
versos aspectos sobre questdes rela-
cionadas 2 produgio, 2 identificagdo
das-margens de contribui¢do das di-
versas atividades econ6micas e 20 con-

Al

trados se referem a0 comportamento
dos custos com relagdo a0 volume em
um certo periodo, os custos relevantes
se referem a um determinado projeto.
Uma tomada de decisdo sofre in-
fluéncia das previsdes de resultados
futuros relativos 2s diversas alternati-
vas, mas nem todos os custos futuros
40 necessariamente relevantes a uma
dada decisdo. Serdo relevantes os cus-
tos que se comportarem de maneira
diferente nas alternativas disponiveis.
Segundo Horngren (1986), as con-
seqiiéncias de cada opg¢ao podem ser
divididas em duas categorias amplas,
qualitativas e quantitativas. Os fatores
qualitativos s3o aqueles cuja medicio
em termos monetdrios é imprecisa, en-
tretanto podem ter grande peso.

<

trole do comportamento dos diversos
elementos componentes dos custos.

Na tomada de decisdo, as informa-
coes sobre custos devem ser utilizadas
como parimetro, mas a falta de preci-
$40 em sua apuragio e controle ird
comprometer a qualidade das decisdes
tomadas.

A apuragdo dos custos indiretos,
devido 2s suas peculiaridades, geral-
mente ocorre de maneira descentrali-
zada, o que dificulta o acompanhamen-
to preciso de sua execucdo e exige
confiabilidade e qualificagio minima
por parte do responsivel pelos regis-
tros. A elaboragio e a aplicagio de mo-
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delos alternativos contribuirdo para o
desenvolvimento das ciéncias contd-
beis, bem como das empresas que uti-
lizam tais conhecimentos.

Outro aspecto relevante diz respeito
a confecgdo de relatérios periddicos
sobre o comportamento dos custos das
diversas atividades econdmicas. Essa
prética proporcionard andlises tempo-
rais sobre sua evolugdo, possibilitard
avaliacdes fundamentadas e mudancas
eventuais, se for necessario.

£ imprescindivel que as empresas
elaborem e implantem procedimentos
especificos para a gestdo de seus cus-
tos, facilitando o acompanhamento das
alteracGes patrimoniais ocorridas. Isso
ocorrerd quando os gestores compre-
enderem a importincia da contabili-
dade de custos, considerando os se-
guintes - aspectos:
* as estruturas financeiras e adminis-
trativas exercem um papel relevan-
te dentro do processo decisorio
adotado pela organizacdo;
um enfoque humanistico da andlise
de investimentos deve considerar os
fatores psicolégicos dos individuos,
bem como do contexto interno das
organizagdes;
o tamanho, a tecnologia, a estrutu-
ra e o grau de complexidade das

organizagBes interferem na qualida-
de das decisoes, pois interferem no
processo interno de comunicagdo;
as técnicas de andlise possuem uma
visdo fragmentada, levando em con-
sideraco apenas a forma e o pro-
cesso analitico, desprezando os fa-
tores organizacionais;

os estudos mais aprofundados so-
bre a andlise de investimento nas or-
ganizacdes dentro da 6tica huma-
nistica trardo significativas contribui-
¢Oes para a compreensido da teoria
das organizagdes dentro do aspec-
to especifico da tomada de decisio;
o reconhecimento de que a anlise
de investimentos é uma ferramenta
auxiliar do processo decisério e que
as caracteristicas particulares das
diversas organizacOes, bem como
de seus membros, influenciam os
objetivos e as atitudes gerenciais
desempenhadas na solu¢do de pro-
blemas financeiros.

A aplicagio de uma contabilidade
simplificada para as empresas permiti-
rd 0 acompanhamento e o registro dos
valores de sua propriedade e de todas
as operacoes realizadas no exercicio
fiscal, possibilitando a descoberta das
causas que concorrem para os lucros
ou .prejuizos. .

Al

7S
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