UTILIZACAO DO ACTIVITY BASED COSTING — ABC
E DO ECONOMIC VALUE ADDED — EVA
PARA AVALIACAO DO RESULTADO DAS ATIVIDADES

INTRODUCAO

anto na literatora como no

meio social, sabe-se que 2 maxi-
mizacio do lucro no curto e no

logo prazo numa empresa comercial é
o principal requisito para o cumpri-
mento da missdo da organizagio. Uma
empresa que nio poede gerar suficiente
lucro econémico — que leva em consi-
deragiio a remuneragio do capital —, vé
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sua sobrevivéncia ser ameacada com
0 passar do tempo. Além disso, com-
panhias com pequeno ou nenhum lu-
cro econdmico nio sdo atraentes para
os investidores potenciais que buscam
boa rentabilidade.

0O gestor que possui 0 objetivo de sa-
tisfazer os investidores tem de adminis-
trar de forma Gtima os custos de produ-
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¢io e observar o lucro econdmico para
que atinja um nivel de rentabilidade mi-
nima exigida pelos investidores.

Este artigo tem como objetivo apre-
sentar um exemplo numérico da utili-
zagdo em conjunto do Ecoromic
Value Added — EVA e do Activity Based
Costing — ABC. A integracio entre o
EVA € 0 ABC parece ser natural. Tanto
0 ABC quanto o EVA foram desenvolvi-
dos para amenizar distor¢bes nas in-
formagdes contdbeis. O ABC diminui o
nivel de arbitrariedade das alocagtes
de despesas indiretas da fibrica aos
produtos e possibilita a atribui¢io de
outras despesas indiretas a produtos e
clientes. O EVA reduz a falha da conta-
bilidade financeira de calcular os lv-
cros da empresa sem identificar o cus-
to de oportunidade do capital como
despesa econdmica. Ao usar ambos,
0s gerentes obtém um mapa econdmi-

co mais claro de lucratividade e de pre-
juizos. Assim, podem voltar a aten¢io
para as atividades que provocam pre-
juizos econdmicos, tornando-se alta-
mente sensiveis 2 manutengdo, prote-
¢do e ampliagdo de operagdes econo-
micamente lucrativas.

0 artigo estd estruturado em cinco
secdes, além desta “Introdugdo™:
“Activity Based Costing — ABC”, “Eco-
nomic Yalze Added — EVA”, “Metodo-

- logia”, “Exemplo de aplicacio” e “Con-

clusdo”. As secBes “ABC” e “EVA” des-
crevem seus principais conceitos € ob-
jetivos. A secilo seguinte apresenta a
metodologia aplicada para a integra-
¢zo do ABC e EVA que envolve seis efa-
pas, 2 secio “Exemplo de aplicagiio”
apresenta um exemplo da integragio
entre 0 ABC e o EVA e uma andlise dos
resultados, em seguida s3o apresenta-
das as conclusdes.

Wi
SN

Activity Basep Costing — ABC

custeio baseado em ativida-

des ABC surge em virtude

do avango tecnoldgico e da
crescente complexidade dos sistemas
de produgio com uma grande diversi-
dade de produtos e de modelos fabri-
cados pelas empresas. De acordo com
Eliseu Martins,' em virtude do exposto

1 Eliseu Martins, Contabilidade de custos, 7
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acima é importante um tratamento na
alocagio dos custos fixos de fabrica-
¢io aos produtos, pois 05 mesmos
graus de arbitrariedade e de subjetivi-
dade eventualmente tolerados no pas-
sado podem provocar hoje enormes
distor¢oes. Essas dependerdo dos dois
fatores citados: propor¢io dos cus-

. ed., 830 Paulo, Atlas, 2000,
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tos indiretos no total e diversificagio
das linhas de produto.

0 modelo ABC tem como propésito,
segundo Robert Kaplan e Robin Coopet,
responder as seguintes perguntas:

1. Que atividades estfio sendo executa-
das pelos recursos organizacionais?; 2.
Quanto custa executar atividades orga-
nizacionais e processos de negécios?;
3. Por que 4 organizagio precisa exe-
cutar atividades e processos de nego-
cios?; e 4. Quanto de cada atividade é
necessario para os produtos, servigos e
clientes da organizagio?

0 sistema ABC é baseado no pressu-
posto de que custos sdo direcionados
por atividades requisitadas pelo proces-
so produtivo e levadas aos produtos.
Nesse sistema, os custos indiretos sdo,

num primeiro estigio, associados as ati-
vidades e, num segundo estégio, sao alo-
cados 20s produtos mediante direcio-
nadores de custos. No segundo estigio,
estd a caracteristica mais importante do
ABC, ndo apenas a natureza da aloca-
¢do — por meio de atividades no ABC -
diferente do tradicional sistema de cus-
teio, mas também o nimero de bases
de alocagdes usadas é bem maior.?

Porém, como aborda Roztocki e
Needy,! 0 ABC, normalmente, ndo leva
em considerago o custo de oportuni-
dade do capital, o que pode levar os
gestores a decisdes equivocadas sobre
a manutengdo e incentivos das ativida-
des e do mix de produtos que nio atin-
jam um retorno econémico minimo
aceito pelos investidores.

piEie
N

Economic Vaiue AppEp — EVA

tewart (1991, p.118) afirma que
o FVA “é uma medida de resul-
tado residual que subtrai o cus-
to do capital do lucro operacional ge-
rado no negécio”.® E acrescenta que o
custo de oportunidade do capital é

definide como o retorno minimo acei-
tdvel dos investimentos.

Porém, conforme Fahio Frezatti, “o
tema nio se constitui em novidade con-
ceitual, j4 que vem sendo tratado des-
de longa data...” © Este autor acrescen-

2 Robert S. Kaplan ¢ Robin Cooper, Custo e desempenbo: Adminisire seus custos para ser
mais competitivo, Sio Paulo, Futura, 1998, pp. 93-94.

3 Idem.

4 N Roztocki e K. L. Needy, “Integrating activity-based costing and economic value added in
manufacturing”, Engincering Management fonrnal, jun 1999, p. 17.

5 G. Bennell Stewart, The quest for value, Nova York, Harper, 1991, p 118.

Fibio Frezatti, “Valor da empresa: Avaliagio de ativos pela abordagem do resultado econd-
mico residual®, Caderno de Estudos, $do Paulo, Fipecafi, set-dez 1998, p. 60.
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ta que, desde 1820 David Ricardo de-
finia como supranormal o resultado
que indica se a empresa estd criando
ou destruindo valor. E comenta que es-
tudos — como os de Marshall (1890),
de Anthony (1950) e de Schmalenbach
(1961) — também j4 tratavam do as-
sunto.

Posteriormente, também podem ser
encontradas outras obras — Rappaport
(1986), Damodaran (1997), Cope-
land et alii (2000) — que discutem o
tema com abordagens semelhantes e
complementares.

Neste trabalho, serd utilizada a abor-
dagem de Stewart que se caracteriza
pela seguinte férmula:

4

MET0DOLOGIA

s medidas de desempenho ba-

seadas em valor ajudam a de-

terminar ¢ nivel de rentabi-

lidade minima que uma companhia tem

que manter para satisfazer seus inves-

tidores ou atrair novos. Este nivel de

rentabilidade minima ou custo do ca-

pital — CC pode ser calculado da se-
guinte maneira;

CC=CxC%

Nesta equagdo, C representa o ca-
pital total investido e C% refere-se ao
custo do capital, que é representado

EVA = Nopat — (C% * C)

Onde:

Nopat = Net operating profit after taxes (re-
sultado operaciona! lquido depois dos impos-
tos);

C% = Custo percentual do capital total (pré-
prio e de terceiros);

C = Capital total investido.

Como pode ser observado, o conceito
do EVA € uma forma util de avaliagio
do desempenho empresarial. Pois,
com esta metodologia, espera-se que
o administrador busque a remunera-
¢d0 para o capital dos proprietdrios e
assegure que o capital de terceiros seja
remunerado.

por uma taxa percentual. O C% depen-
de, por exemplo, do tipo de negdcio
da companhia, da estrutura de capital
e das expectativas dos investidores. Se-
gundo Dodd e Chen, uma boa maneira
de estimar 0 C% pode ser obtida pela
taxa de juros a longo prazo de titulos
do governo ou outro investimento isen-
to de risco somada a um prémio de
risco devido ao investimento na com-
panhia.” Por exemplo, uma aplicagio
em titulos do governo possui uma taxa
de 5% a0 ano, pode-se entdo adicio-
nar outro percentual, como, por exem-

7 J.Dodd e S. Chen, “EVA: A new panacea?”, B&F Review, jul-set 1996, pp. 26-28.
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plo, 5%, como prémio em fun¢io do

risco do investidor em possuir partici-

pacio na companhia, neste caso a taxa

do custo de capital é de 10%.

A metodologia utilizada neste traba-
Iho para integrar o ABC e o EVA € ba-
seada no artigo de Roztocki e Neddy,
que utiliza seis etapas.® Os referidos
autores destacam que as etapas de im-
plementagio sio semelhantes ao do
custeio baseado em atividades. A dife-
renga principal ocorre na Etapa 4, que
¢ a determinacio do custo do capital
para cada atividade utilizando uma
andlise de dependéncia entre ativida-
de e capital consumido.

As seis etapas de integracio do ABC
com o EVA, de acordo com Roziocki e
Neddy sdo as seguintes:

Etapa 1 — Obtencio das informagdes
contdbeis e financeiras da empresa.
As informagbes necessdrias para de-
terminar o custo do capital podem
ser obtidas na Demonstragio do Re-
sultado e no Balango Patrimonial.

Etapa 2 — Identificacdo das principais
atividades. Nesta etapa devem ser
descritas as principais atividades
que consomem 0S recursos (cus-
tos e despesas) da empresa e o ca-
pital investido.

Etapa 3 — Determinagio dos custos e
despesas para cada atividade. O cl-
culo dos custos e das despesas para

cada atividade é feito do mesmo
modo que no ABC tradicional. Nas
atividades, devem apresentar todos
os custos e despesas consumidos
pela atividade.

Etapa 4 — Determinagdo do custo do
capital para cada atividade utilizan-
do uma andlise de dependéncia en-
tre atividade e capital consumido.
Este passo, conforme abordado an-
teriormente, nfio existe no ABC tra-
dicional. As atividades ndo conso-
mem apenas custos e despesas, mas
também investimento de capital, o
que, geralmente, quando levado em
consideragio, ird aumentar os cus-
tos totais associados as atividades.
O sistema integrado do ABC com o
EVA busca alocar para as atividades
além dos custos operacionais o custo
do capital, de acordo com o nivel
de utilizagio do capital realizado por
cada atividade. As informactes so-
bre o capital da empresa sdo obti-
das por meio da conversio do Ba-
lango Patrimonial em custos de ca-
pital. Estes custos de capital sdo adi-
cionados ao custo para cada ativi-
dade previamente calculado pelo
custeio baseado em atividades.

Etapa 5 — Selecio dos direcionadores
de custos (cost drivers). Esta etapa é
semelhante 2 implementagdo do ABC
tradicional. Os direcionadores de cus-

8  N. Roztocki e K. L. Needy, “Integrating activity-based costing and economic value added in

manufacturing”, op. cit.
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tos sao medidas para alocar os custos
das atividades para os produtos ou
outro objeto de custeio baseado na
suz taxa de consumo. Deste modo, o0s
cost drivers transferem o0s custos ope-
racionais e os custos de capitais alo-
cados as atividades para os produtos.

Etapa 6 — Cilculo do custo dos pro-
dutos. Apds a selecdo dos direcio-
nadores de custos sio feitos os cil-
culos para se encontrar 0s custos
totais de produtos que envolvem o0s
custos operacionais e 0s custos de
capital.

MY
JEN

EXEMPLO DE APLICACAD

esta se¢io do trabalho serd

apresentado um exemplo

numérico para ilustrar a
metodologia descrita anteriormente.
Para tanto, é utilizada uma pequena em-
presa industrial hipotética que fabrica
quatro produtos diferentes. O exemplo
foi baseado no trabalho de Roztocki e
Neddy’

Conforme Stewart,' sio necessiri-
0s para o clculo do EVA cerca de 164
ajustes no lucro contdbil em fungio
da influéncia dos principios contdbeis
geralmente aceitos. Embora esses ajus-
tes provoquem uma maior acurdcia na
obtencio do EVA, alguns autores,
como Dodd e Chen,' possuem a opi-

niio de que esses ajustes nao {razem
grandes beneficios que justifiquem
esse esforco adicional. Neste exem-
plo, ndo serdo considerados os ajus-
tes contdbeis, o que ndo muda os pro-
cedimentos apresentados na metodo-
logia.

0Os clculos sio baseados no perfo-
do de um ano, supondo que C% (taxa
do custo de capital) é 10%. E para fins
de simplificagio do exemplo, os valo-
res do balango patrimonial permane-
cem inalterados 20 longo do ano. Po-
rém, conforme Roztocki e Neddy,'” um
método mais apropriado ¢ usar um
valor médio anual para cada conta do
balango patrimonial.

9 N Roziocki e K. L. Needy, “Integrating activity-based costing and economic value added in

manufacturing”, op. cit.

10 G. Bennett Stewart, The guest for value, op. cit.
11 J. Dodd e S. Chen, “EVA: A new panacea?”, op. Cit.
12 N. Roztocki & K. L. Needy, “Integrating activity-based costing and economic value added in

manufacturing”, op. cit.
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Etapa 1 — Obtengdo do balango patri-
monial e da demonstracio do re-

sultado, que sio mostrados nas Ta-
belas L e 2.

Tasera 1
Batanco Parrivonias ev R$ L

Passivo + patriménio liquido  3.600
Passivo circulante

Ativo circulante

Caixa 30 Contas a pagar 400
Contas a receber 550 Provisdes 200
Estoques 400 Empréstimos 400
Qutros valores a receber 100

Ativo ndo circulante

Passive nfo circulante

Terrenos e instalactes 2.000 Empréstimos 1.000
Equipamentos 400
Qutros ativos ndo circulantes 120  Patrimdnio liquido
Capital social 300
Lucros acumulados 1.300
Tasera 2

DEMONSTRACAO DO ReSurtano M R$ mi

Receita liquida 3.000

Custos diretos dos produtos vendidos | -1.300
Gastos gerais de fabricagio -600
Depreciacio -300
Outras despesas operacionais -150
Despesas financeiras -100
Lucro antes dos impostos 550
Impostos -220
Lucro liguido 330

Etapas 2 e 3 — Os gastos operacionais
sdo calculados e identificados para
as principais atividades. Os custos
diretos deste exemplo sio matéria-
prima, materiais e mio-de-obra di-
reta, que serdo atribuidos direta-
mente a0s produtos. Os gastos ope-

racionais representam oS custos e
despesas indiretas, conforme mos-
traaTabela 3. A alocagdo destes gas-
tos as atividades pode ser observa-
da na Tabela 4, que foi elaborada
de acordo com os principios do
ABC.
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TABELA 3
Custos Operacionats EM R$ ML,

Gastos gerais de fabricacie 600

Depreciacio

300

Outras despesas operacionais 150

Total dos gastos operacionais 1.050

TABELA 4

CusTos OPERACIONAIS DAS ATIVIDADES EM R$ ML

Atividades _Gastos operacionais

Contactar consumidores 100
Preparar pedidos 90
Faturar e receber o dinheiro 25
Produzir 80
Planejar a producio 45
Comprar materiais 58
Receber e armazenar materiais 150
Gerenciar a producio 180
Estocar produtos finais 77
Transportar produtos finais 150
Desenvolver funciondrios 25
Gerenciar o negdcio 70
Total 1.050

Etapa 4 — A determinagio do custo do
capital para cada atividade é feita por
meio da andlise de dependéncia do
capital, no original Activity-Capital
Dependence — ACD Analysis. De
acordo com Roztocki e Neddy,” a
escolha da taxa de retorno do capi-
tal (C%) é bastante critica, pois de-
pende das expectativas dos investi-
dores, dos objetivos financeiros dos
gestores, como também da estrutu-

ra financeira de capital da empresa.
A taxa a ser utilizada neste exemplo
¢ 10%, conforme informado anteri-
ormente. Além disso, o capital (C) a
ser identificado no balango patri-
monial é representado pelo total dos
ativos menos 0s passivos nio one-
rosos. Neste exemplo, os passivos
Nndo onerosos sio as contas a pagar
e as provisoes. O cdlculo pode ser
observado na Tabela 5.

13 N.Roztocki e K. L. Needy, “Integrating activity-based costing and economic value added in

manufacturing”, op. cit.
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TABEIA 5
CapiraL Da Empresa eM R$ v

otal do
Contas a pagar

\ D0
400

Provisdes

200

Capital (C)

3.000

0 custo do capital — em r$ mith — €
calculado da seguinte forma:
CC=CxC%=
3.000 x 10% = 300.

" Na seqiiéncia, o custo do capital deve

ser direcionado para todas as ativida-
des. Cada atividade que necessita de
investimento de capital deve gerar um
retorno que supere seus custos de ca-
pital. A identificagfio do capital as ativi-
dades pode ser feita através da andlise
de dependéncia do capital — ACD,
come mostra a Tabela 6. As linhas na
matriz ACD contém as atividades e as
colunas, as contas do balanco patri-

monial. Os percentuais da tabela re- .

presentam quanto as atividades de-
mandam do capital de cada coata con-
tabil. Por exemplo, a atividade de ge-
renciar o negdcio — que é uma ativi-
dade bastante abrangente — demanda
investimentos de capital em caixa —
70% do capital aplicado no caixa é uti-
lizado para esta atividade —, outros va-
lores a receber (50%), terrenos e ins-
talagbes (2%), equipamentos (10%),
contas a pagar (10%) e provisdes
(20%).

As atividades de produzir, receber e
armazenar materiais, gerenciar a pro-
ducio e estocar produtos finais reque-
rem investimentos de capital em esto-
ques. Neste caso, cada uma dessas ati-
vidades consomem 60%, 20%, 10% e
10%, respectivamente, do investimen-
to em estoques. As contas a pagar e as
provises sdo consideradas como eco-
nomias de capital, porque contribuem
para diminui¢io da necessidade de
investimento em capital.

O custo total do capital — tltima li-
nha da Tabela 6 — foi calculado pela
multiplicagZo do valor do item do ba-
lango patrimonial pela taxa de retorno
do capital (C%). Por exemplo, o custo
de 55.000 para as contas a receber foi
obtido pela multiplicagdo do valor con-
tabil desta conta (550.000) por C%
(10%).

0 custo do capital por atividade —
tiltima coluna da Tabela 6 — € o soma-
t6rio da multiplicagdo do custo do ca-
pital da conta contdbil pelo percentual
de sua respectiva necessidade de capi-
tal para a atividade. Exemplo: o custo
do capital necessdrio para a atividade
faturar e receber o dinheiro € calcula-

99
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do pela multiplicagio do custo do ca-
pital do caixa (3.000) por 5%, soma-
do 2 multiplicacio do custo do capital
das contas a receber (55.000) por

100% e somade a multiplicagio do
custo do capital dos terrenos e das ins-
talagdes (200.000) por 1%, totalizan-
do 57.150.

Taseta 6
ANAUSE DE DEPENDENCIA DO CaPrTaL EM RS MIL

Atividades

Contas a receber

Estoques

Custo do capital por

Qutros valores a
Terrenos e
instalag 6 es
Equipamentos
Outros ativos nd o
circulantes

Contas a pagar
Provish es
atividade (em
milhares)

tactar consumidores 1% 2
parar pedidos 1% 2
irar ¢ receber o dinheiro 5% | 100% 1% 57,15
duzir 40% 1% | 70% 46
1efar a produgio 1% 2
1prar materiais 20% 1% 26
eber e armazenar materiais 20% | 10% | 20% 30% | 55% | 80% 18,6
enciar a produgfio 10% | 20% | 65% | 20% | 40% | 30% | 20% 1328
wear produtos finais 30% | 20% | 5% 30% 27,6
nsportar produtos finais 1% 2
envolver funciondrios 5% 1% 5% 0.15
enciar o negdcio 70% 50% 1 2% | 10% 10% | 20% 71
to total do capital (em milhares) 3 55 40 10 200 | 40 12 40 | 20 300

Para obter o custo total de cada ati-
vidade, é necessdrio somar os custos
e as despesas operacionais ao custo
do capital da atividade, conforme

mostra a Tabela 7. E possivel perce-
ber que o custo de algumas ativida-
des fica alterado e isso de forma sig-
nificativa.

Utilizagia do ABC e do EVA para avaliagio do resufiads das atividades

TaBELA 7
Gastos OpERACIONAIS E CUsTO DO CAPITAL EM R$ mMi

Contactar consumidores 100 2 102
Preparar pedidos 90 2 92
Faturar e receber o dinheiro 25 57,15 82,15
Produzir 80 46 126
Planejar a produgiio 45 2 47
Comprar materiais 58 2,6 60,6
Receber e armazenar materiais 150 18,6 1686
Gerenciar a producio 180 1328 3128
Estocar produtos finais 77 27,6 104,6
Transportar produtos finais 150 2 152
Desenvolver funciondrios 25 0,15 25,15
Gerenciar 0 negécio 70 7,1 771
Total 1.050 300 1.350

Etapa 5 — Os direcionadores de custos
sdo selecionados de acordo com os
critérios do ABC. Por exemplo, o di-
recionador de custos da atividade
receber e armazenar materiais foi o
mimero de recibos. Roztocki e
Neddy destacam que um direciona-
dor de custos apropriado para essa
atividade talvez seja a combinagdo do

valor monetdrio do material recebi-
do e o tempo que o material fica es-
perando para ser processado."

Etapa 6 — 0s custos dos produtos sio
calculados nesta etapa. A Tabela 8
mostra o custo dos produtos com a
utilizagdo apenas do ABC e a Tabela
9 a utilizacdo conjunta do ABC e do
EVA.

TaBELA 8
Resuimano por Propuro pero Sistema ABC eM R$ mi

Produto 1 2 3 4 Total
Receita liquida 1.200 700 500 600 3.000
Custos diretos dos produtos vendidos 500 300 250 250 1,300
Custos e despesas indiretas 350 270 175 255 1.050
| Despesas financeiras 25 25 25 25 100
Lucro antes dos impostos 325 105 50 70 550
Impostos (40%) 130 42 20 28 220
Lucro liquide 198 03 30 42 330

14 N. Roztocki e K. L. Needy, “Integrating activity-based costing and economic value added in
manufacturing”, op. cit.
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TaBELA O
Resurrano por Proputo pELO SisTEMA ABC E EVA EM R$ mi

Produto 1 2 3 4 Total

Receita lquida 1.200 700 500 0600 3.000
Custos diretos dos produtos vendidos 500 300 250 250 1.300
Custos e despesas indiretas 350 270 175 255 1.050
Lucro operacional 350 130 75 95 650
Impostos 118 44 26 32 220
Lucro apds s impostos 232 86 49 63 430
Custo do capital 120 100 20 60 300
Lucro econdmico 112 -14 29 3 130

Embora o método ABC leve a uma
apuracio mais acurada dos gastos
operacionais dos produtos em relagdo
a0 custeio tradicional, este método ndo
identifica quais produtos criam e quais
destroem valor para os acionistas da
empresa. Roztocki e Neddy reconhe-
cem que obter o custo do capital por
produto pode aumentar os custos con-
sideravelmente."” No entanto, ressal-
tam que essa informacio pode ser uti-
lizada como poderosa ferramenta para
0s gestores.

Ao analisar os resultados do siste-
ma ABC e do sistema ABC e EVA, ob-

CONSIDERAGOES FINAIS

utilizagdo do ABC e do EVA iso-
ladamente j4 € bastante dis-

cutida no meio académico

e empresarial. No entanto, a integra-

P
£

ra

serva-se que hd divergéncias signifi-
cativas entre ambos. No primeiro, to-
dos os produtos parecem ser lucrati-
vos. No entanto, no segundo sistema,
o produto 2 esti destruindo valor e o
produto 4 estd criando pouco valor
em relagio 20s demais. A tomada de
decisio baseada no sistema ABC e EVA
pode levar os gestores a melhores de-
cisGes, uma vez que no sistema ABC,
apenas é levado em consideragdo o
custo do capital de terceiros {despe-
sas financeiras) e no sistema EVA e
ABC, é considerado também o custo
do capital préprio.

AS

£y
>

¢i0 dessas ferramentas pode levar os
gestores a melhores decisdes, especial-
mente no sentido de aumentar a cria-
¢do de valor para os acionistas da em-

15  N. Roztocki e K. L. Needy, “Integrating activity-based costing and economic value added in

manufacturing”, op. cit.
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Utilizagdo do ABC ¢ do EVA para avaliagio do resultade das atividades

presa. Isso ocorre, pois, caso o EVA
seja utilizado para a empresa como um
todo, ndo é possivel identificar quais
atividades e linhas de produtos pos-
suem lucro econdmico pequeno ou ne-
gativo e suas agoes podem ser toma-
das de forma generalizada prejudican-
do aquelas atividades e produtos com
alto lucro econdmico. J4 aquela em-
presa que utiliza apenas o ABC, deixa
de levar em consideracio o custo do
capital, o que pode gerar uma visio
distorcida da rentabilidade e criagdo
de valor para os acionistas,

A limitacio da metodologia propos-
ta é carregar as deficiéncias do ABC e
do EVA. Por exemplo, a atribuigio dos
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