CUSTOS NO PROCESSO DE TOMADA DE
DECISAO EM EMPRESAS RURAIS

INTRODUGAO

contabilidade rural é uma das

ferramentas menos utilizadas

pelos produtores rurais bra-

sileiros, pois € vista como uma técnica

complexa em sua execugio e que apre-

senta um baixo retorno pritico. Qutra

limitagdo sobre a aplicagio da conta-

bilidade de custos em empresas rurais

aponta que ela é quase sempre conhe-

cida por suas finalidades fiscais, nio

possuindo grande interesse por uma
aplicagdo gerencial.

Para que qualquer empreendimen- -
to possa alcangar o sucesso financei-
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ro, ele devera estar subordinado a2 uma
administragdo eficiente que possa ga-
rantir condi¢des competitivas dentro
da indistria na qual atua. A eficiéncia
de uma administracio depende, entre
virios instrumentos, de um suporte
capaz de prover informagGes contdbeis
relevantes para as diversas decisdes
gerenciais, atualizando de maneira sis-
temdtica os diversos usudrios destas
informacGes. Este processo se dd me-
diante um sistema gerador do perfil real
da situagio financeira e contdbil da em-
presa.
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As empresas rurais brasileiras apre-
sentam, neste aspecto; uma de suas mais
visiveis debilidades. Facilmente pode-
mos constatar que a administragdo ru-
ral no Brasil ainda se desenvolve dentro
de critérios tradicionais que apresen-
tam um baixo padrio de desempenho.

Sobre a precariedade da qualidade
das informages contdbeis geradas
dentro de empresas rurais brasileiras,
Silvio Crepaldi destaca que essa carac-
teristica nio é atributo apenas de pe-
quenas propriedades rurais, prevale-
cendo também entre as médias e gran-
des, com economia de mercado e ele-
vados niveis de renda, comprometen-

do qualqu;:r meta de resultados finan-
ceiros diante do processo de globali-
zagdo dos mercados.!

A apuracdo do. custo de qualquer
atividade econdmica rural apresenta
um de seus maiores problemas no ri-
gor do controle deseus elementos de
forma a obter uma correta apropria-
¢a0 dos custos de cada um dos produ-

- tos existentes dentro da propriedade,

principalmente sobre os gastos gerais,
que devem ser rateados pelos diversos
produtos de maneira tal que possam
garantir o equilibrio financeiro das
contas da empresa sem comprometer

" seus pregos no mercado.

#

CONSIDERAGOES SOBRE A
CONTABILIDADE DE CUSTOS

ca sobre o assunto podemos
encontrar virios conceitos de
contabilidade de custos. Estes concei-
tos apresentam algumas diferencia-
¢bes, que sdo identificadas segundo a
natureza, o enfoque e as caracteristi-
cas postas em evidéncia nos estudos
que as contéms

Todavia, qualquer que seja o con-
ceito de contabilidade de custos utili-
zado, ele identifica o registro, acumu-
lagdo e organizacio dos custos relati-

)entro da vasta literatura tedri-

vos as atividades operacionais do. ne-
gécio e auxilia 2 administraggo no pro-
cesso de tomada de decisdo e de pla-
nejamento.

Uma contabilidade de custos é de-
senvolvida para atingir finalidades es-
pecificas, que podem estar relaciona-
das com o fornecimento de dados de
custos para a medicdo dos lucros, de-
terminagdo da rentabilidade e avalia-
¢20 do patriménio, identificacio dos
métodos e dos procedimentos para o
controle das operacGes e atividades

1 Cf. Silvio Aparecido Crepaldi, Contabilidade rural, Sio Pfaulo, Atlas, 1993.
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executadas, de modo a prover infor-
magdes sobre custos para a tomada de
decisdes e de planejamento através de
processos analiticos.

Para Sérgio Iudicibus,’ dentre as vi-
rias aplicagdes, a contabilidade de cus-
tos fornece informagdes contdbeis e fi-
nanceiras para a decisdo entre cursos
de agdo alternativos e este tipo de deci-
sdo requer informagdes contdbeis que
néo so facilmente encontradas nos re-
gistros da contabilidade financeira. Na
melhor das hipéteses, para obter tais
informagdes, é necessdrio que um es-

forgo extra de classificagdo, agrega-

¢4 e refinamento seja aplicado para

que elas possam ser utilizadas em tais .

decisdes.

Adolph Matz, Othel Curry e George
W. Frak colocam a contabilidade de cus-
tos como parte integrante do processo
administrativo e que influencia direta-
mente 2 competitividade das empresas,
provendo registros dos custos dos pro-
dutos e dados para estudos de custos
especiais para os diversos usudrios das
informagGes contdbeis.’ Estas informa-
¢oes envolvem dados sobre alternativas
de procedimento com relagio aos pro-
dutos, operagbes e fungdes, assistindo,

dessa forma, a administragiio em suas
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decisbes com respeito s politicas de
vendas, métodos de produgio, proce-
dimentos de compras, planos financei-
ros e estrutura de capital.

Segundo George Leone, a contabili-
dade de custos pode ser conceituada
como o ramo da fungio financeira que
acumula, organiza, analisa e interpre-

ta 0s custos dos produtos, dos esto- -

ques, dos componentes da organiza-
¢4o, dos planos operacionais e das ati-
vidades de distribuigdo para determi-
nar o lucro, para controlar as opera-
¢Oes e para auxiliar o administrador
no processo de tomada de decisdes e
de planejamento.

Para W. B. Lawrence,’ contabilida-
de de custos é o processo de usar os
principios da contabilidade geral, para
registrar os custos de operagdo de um
negdcio de tal maneira que, com os
dados de produgio e das vendas, se
torne possivel 2 administraggo utilizar
as contas para estabelecer os custos
de produgio e distribuicdo, tanto por
unidade como pelo total, para um ou
para todos os produtos fabricados ou
servicos prestados e 0s custos das ou-
tras diversas funcdes do negécio com

a finalidade de obter operagio eficien-

te, econdmica e lucrativa.

Sérgio Iudicibus, Contabilidade gerencial, 3. ed., Sio Paulo, Atlas, 1980.

Adolph Matz, Othel Curry e George W. Frak, Contabilidade de custos, Sdo Paulo, Atlas, 1974.
George S. Guerra Leone, Custos: Um enfoque administrativo, Rio de Janeiro, FGV, 1987.
W. B. Lawrence, Contabilidade de citstos, 4. ed., S30 Paulo, Ibrasa, 1975.
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. David Li fala sobre 2 transforma-_

¢do de custos como a contabilidade
dos recursos empregados nos pro-
cessos fabris.

Podemos visualizar que 2 contabili-
dade de custos tem a fangio de suprir
a administragfio de uma organizagiio
com dados que representem o mon-

tante de recursos utilizados para exe-

cutar as virias fases de seu processo

‘administrativo.,Seu. papel adquire mai-

or importincia quando inserimos esta
organizacio dentro-do Contexto com-
plexo' e diriimico.do mercado de nos-
sos dias; que exige maior competitivi-
dade de seus proditos:e servigos.

#*

A’ GESTAC DE CUSTOS

e de producio das empresas
rurais sejam compostos basi-
camente pelos mesmos elementos do
custo de outros tipos de empresas, Hildrio
Franco lembra que aquelas apresentam
caracteristicas prprias de formagio do
custo, conforme a natureza da atividade
econdmica que for explorada.’
Francisco Valle e Armando Aloe re-
velam a importincia da aplicacio pri-
tica dos estudos sobre 0 comportamen-
to dos custos nas empresas rurais, des-
tacando que a contabilidade de custos
ou analitica de exploracio — que ndo
¢ privativa da contabilidade industrial
— registra e controla as operagdes téc-
nico-agricolas, para determinagio dos
custos e resultados de produgdo agri-
cola, zootécnica e agro-industrial,

I mbora 05 custos operacionais

comportanti" como eficiente termd-
metro do graltlé Fesuliados obtidos
a0 longo dos @%as fiscais.®
Existein Vifitis tilittades para a de-
terminaggo o ifftd' dentro de uma
empresa rural mediante ctitérios ge-
renciais qué buScam uma maior-capa-

Versos produtos }'semgos ou atmda-

des operamonals_ 0 proﬁutor pode uti-

ximos pen’odos Do mesmo modo, o
governo e entidades de classe podem
utilizar esta informagio como subsidio
a formacdo de politicas piiblicas que
tenham o objetivo de criar e manter

6 David H. Li, Contabilidade gerencial, Sio Paulo, Atlas, 1977,
7 Hilirio Franco, Contabilidads industrial, 8. ed., Sio Panlo, Atlas, 1988,
8  Francisco Valle e Armando Aloe, Contabilidade agricola, 7. ed., Sio Paulo, Atlas, 1981.
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condigfes minimas para a competitivi-
dade dos produtos comercializados.
Rodolfo Hoffmann® aponta que a
aplicabilidade das informagdes sobre
o custo pode referir-se 2 fixacio de
pregos para efeito de tabelamento, a0
cdlculo das necessidades de crédito, i
orientagdo dos trabalhos de assistén-

cia técnica, 2 produgio e 2 fixacio de

pregos minimos, entre outros.

Deste modo, vemos que é funda-
mental que o produtor rural esteja bem
informado sobre 2 composigio e o
comportamento de seus custos para
elaborar estratégias de a¢do funda-
mentadas em dados-confivéis, ponde-
radas e que busquem as melhores al-
ternativas possiveis, além de possibili-
tar a visualizagfio antecipada de restri-

- ¢Oes e dificuldades impostas pelas

mudangas nos niveis de preco de mer-
cado dos elementos componentes do
custo rural.

A dimensdo da importincia de um
sistema de custos dentro de uma em-
presa rural ird variar de acordo com o
grau de complexidade das atividades
desenvolvidas, bem como da estrutura
administrativa e operacional existente.
José Marion e Gilberto Santos' desta-
cam que os objetivos da correta dimen-
sdo do sistema gerador de informacdes

sobre os custos refletem no seu papel

relevante como ferramenta bésica para
a tomada de decisdo em qualquer em-
preendimento, especialmente na agro-
pecudria, onde os espagos de tempo
entre producio e vendas, ou seja, en-
tre custos e receitas, fogem 2 simplici-
dade de outros tipos de negécios.

A crise interna de nosso pais, a re-
dugdo gradual dos pregos, a crescen-
te exposi¢do 4 concorréncia interna-
cional, 4 retirada de subsidios, os in-
centivos fiscais e o0 anmento da tributa-
¢do tém levado os segmentos mais di-
ndmicos do setor rural a aprimorarem
seus conhecimentos sobre 2 adminis-
tragdo, procurando, nfo sé alcangar
elevados niveis de produtividade, mas
também saber como gerenciar a pro-
dutividade obtida, tornando-se mais
dgeis e competitivos.

A GESTAO DAS EMPRESAS RURAIS
E A TOMADA DE DECISEO

A maior parte das atividades rurais
desenvolve-se geralmente de forma ir-
regular durante o exercicio fiscal, e 2
administragio enfrenta o desafio de
atenuar ou remediar a irregularidade
natural do curso do trabalho, intensifi-
cando outras atividades conexas — be-

9 Rodolfo Hofimann et altt, Administragio de empiresa agricola, Sdo Paulo, Pioneira, 1984
10 José Carlos Marion e Gilberto José dos Santos, Administracdo de custos na agropecudria,

Sao Paulo, Atlas, 1993.



Antbnio André Cunba Callade & - Aldo Leonarde Cunba Callade

neficiamento ou industrializagio dos
produtos obtides — ou reparando as
benfeitorias. :

Dentro de uma perspectiva corhpe'-
titiva para a gestdo empresarial rural, o
principal papel do administrador ru-
ral consiste nas atividades relaciona-
das ao planejamento, controle, proces-
s0 decisério e avaliacio de resultados,
visando 2 maximizagio dos resultados,
A permanente motivagdo e a0 bem-es-
tar de seus empregados.

A importincia da organiza¢io admi-
nistrativa, bem como o registro racional
e sistemdtico de todos os fatos ocorri-
dos, dentro da empresa rural é comen-
tada por Francisco Valle,"* destacando
que esta organizagio comportar-se-d de
maneira diretamente proporcional a
suas dimensGes e i forma econbmica
da exploragio de seus recursos.

Nas empresas rurais, assim como
nas industriais, a gestdo de custos na
tomada de decisdo abrange dois aspec-
tos principais: o processo produtivo e
~ as atividades comerciais. O processo
produtivo se desenvolve no Ambito das
empresas enquanto as atividades co-
merciais se desenvolvem entre as em-
presas e seu ambiente externo.

As atividades que podem ser consi-
deradas tipicamente internas sio as

operagbes de manutenco dos virios
fatores produtives, a escolha e coor-
denacio dos procedimentos de exe-
cugdo das virias operagBes da empre-
sa e a execugdo das virias operacdes
produtivas.

As atividades uplcamente externas
540 2 aquisiglio de todos os materiais
e de outros fatores produtivos neces-
sdrios 4 produgio, a colocagio no
mercado de produtos e subprodutos
obtidos e as operagoes de financia-
mento.

Ao comentarem sobre as atividades
internas, a escolha do modo de execu-
¢fio das operagGes e de manutencio
dos fatores produtives, Francisco Valle
e Armando Aloe' consideram'que es-
tes fatores tém aspecto essencialmente
técnico, mas as suas repercussdes in-
fluenciam nas decisdes administrativas,
que devem basear-se em definitivo so-
bre consideragdes de natureza econd-
mica. Hildrio Franco® reforca este pon-
to de vista, afirmando que, para obter
os lucros na empresa rural, predomi-
nam os aspectos de natureza econd-
mica, considerando que o resultado fi-
nanceiro positivo somente serd obtido
por meio de uma tomada de decisio
consolidada e apoiada por um sistema
de custos 4gil e preciso.

11 Francisco Valle, Manual de contabilidade agrdria, Sio Paulo, Atlas, 1985,

12 Francisco Valle e Armando Aloe, op. cit,
13 Hildrio Franco, op. cit.
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Silvio Aparecido Crepaldi* reconhe-
ce as limitagBes organizacionais e es-
truturais impostas aos empreendedo-
res rurais, ressaltando que a tarefa de
gerar informacdes gerenciais que per-
mitam a tomada de decisfio, com base
em dados consistentes e reais, é uma
dificuldade constante para eles. Con-
tudo, a auséncia de qualquer método
de apropriagio e apuracio de custos é,
na methor das fipéteses, uma fatha gra-
ve dentro da tomada de decisbes.

Para que as empresas rurais se-

jam eficientes na tomada de deciséo,.

a contabilidade deve prestar sefvigos
constantes aos dirigentes e adminis-
tradores, ndo somente nos aspetos
financeiros, mas também nas de-
mais questées de grande importin-
cia para formular, reformular ou
avaliar os processos administrativo e
produtivo.

Para uma empresa rural — assim

ccomo as indistrias —, a contabilidade

¢ uma ferramenta de apoio 2 gestio,
um meio utilizado para cumprir me-
lhor os fins produtivos e sociais da
empresa.

#

IDESAFIOS DA CONTABILIDADE DE
CUSTOS NAS EMPRESAS RURAIS

drias objecdes tém sido
apontadas sobre a adogio da
contabilidade nas empresas ru-

rais. Estas obje¢Ges que usualmente

tem se levantado podem ser classifica- .

das em dois grupos, que sio:

+ 4 extensdo das operaces rurais e
sua complexidade ndo permiten
uma contabilizacio perfeita dos fa-
tos das empresas rurais; .

+ aignorincia em que vive 0 homem
do campo.

Estas objecBes ndo podem mais sub-
sistir, pois, no estado atual de nossa

14 Silvio Aparecido Crepaldi, op. cit.

cultura contibil, é inadmissivel que
uma pessoa, possuidora de conheci-
mentos praticos da vida ecendmica, 0s
aceite de boa fé.

Sobre o primeiro grupo, Eryma Car-
neiro® ji afirmava que a extensdo da
empresa rural nfo impede a perfeita
contabilidade. Se fosse questdo de
complexidade dos fatos administrati-
vos realizados, seria impossivel a exis-
téncia da contabilidade piblica. Com
relagio ao segundo grupo, o0 mesmo
autor ressalta que a ignorincia ndo
pode ser um motivo de escusa, pois 2

15 - Eryma Carneiro, Contabilidade rural, Sio Paulo, “Biblioteca do Contador”, Vel. 3, Edigbes

financeiras, 1960.
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contabilidade é uma ciéncia difundida,
afirmando que se os responsiveis pela
nossa economia rural ndo possuem o
seu conhecimento, imponha-se-lhes.
Todas as empresas necessitam de
registros das suas operagbes, por viri-
as razies:
4. pOr menor que seja uma empresa, a
informagio que se acumula-durante
um ano é demasiado-complexa para

que se possa analisar os resultados

" sem ter anotagGes adequadas.

b. os membros desta empresa necessi-
tam das informagBes sobre os fatos
ocorridos e que. seria dificil de obté-
las sem 2 existéncia dos registros.
Quanto maior for 2 empresa, mais

necessdrios s3o os registros sghre as

operacdes e, especialmente, nas em-

Ppresas associativas, nas quais os séci-

0s tém direito e obrigagfio de analisar

0 desenvolvimento da empresa e parti-

cipar de sua gestio. As principais ca-

racteristicas desejéveis para um siste-
ma provedor de informages contdbeis
s30 25 seguintes:

+ devem ser simples, de ficil compre-
ensio;

« devem ser confidveis em seus regis-
tros, exatos nos nimeros;

+ devem ser coerentes, sem repeticoes
ou contradigdes;

+ devem estar sempre atualizados
para se obter melhor as informagdes
desejadas.

Para Domingos D’Amore e Adaucto
Castro' a organizagio contdbil-admi-
nistrativa de qualquer empresa preci-
sa estar ajustada 2 sua dimensio, onde
¢ destacado que 2 administrao eco-
némica no.pode prescindir da conta-
bilidad, cuja aplicagio é necessdria,
onde exista uma administragio orga-
nizada que busca niveis de competitivi-
dade ¢ada vez mais altos.

~José Carlos Mation e Gilberto San-
tos'” comentam s caracteristicas de um

sistema de custos que ultrapassa as fron-

teiras dz contabilidade geral e de custos
para atingjr um sistema de informagées
gerenciais, apontando o papel desem-
penhado por ele para amxiliar a admi-
nistrago na organizagio e controle da
unidade de produgio, revelando a0 ad-
ministrador as atividades de menor
custo, as mais lucrativas, as operacdes
de maior e menor custo e as vantagens
de substituir uma pelas outras como um
dos seus principais objetivos.

Dentro das virias técnicas de con-
trole que auxiliam a obtengio de infor-
magdes gerenciais, & fundamental que
identifiquemos o nivel de detalhamen-
to e de sofisticagdo que 2 estrutura or-

16 Domingos D'Amore e Adaucto de Souza Castro, Contabilidade industrial e agricola, 9. ed,,

Sdo Paulo, Sugestdes Literdrias, 1973.

17 josé Carles Marion e Gilberto José dos Santos, op. cit.
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ganizacional conseguird gerar normal-
mente para que possamos escolher a
técnica mais adequada. Sobre esta
questdo, Silvio Crepaldi'® afirma que se
ndo existe uma estrutura capaz de ge-
rar informagGes é preciso procurar
uma solugio mais simples, porque a0
trabalhar com informagdes ndo con-
fidveis se estard gerando resultados
também sem confiabilidade.

Existem dois fatores que definem a
viabilidade da apuragio de recursos
alocados em insumos, mio-de-obra,
servigos, despesas, custos indiretos,
amortizacio de investimentos e outros,
que sio:

+ a coleta dos dados de campo: e

+ a possibilidade de gerar uma plani-
lha de custos unitirios de cada re-
curso.

3

METODOLOGIA DA PESQUISA
UNIVERSO E AMOSTRA DA PESQUISA

ara determinar o universo —
ou populagio — desta pesqui-
sa, foi utilizada uma lista das agroin-
distrias processadoras de raspas de
mandioca do estado do Ceard (anexo
1). Essa lista foi obtida através do Co-
mité estadual da Mandioca — CMC que
forneceu todos os dados cadastrais das
agroindqstrias. Pode-se recorrer a lis-
tas existentes no processo de defini-
¢do do universo, listas compostas por
158 grupos de processadores locali-
zados em todas as regides do estado.
No processo de caracterizagio do
universo, definimos que serdo incluf-
dos apenas os grupos que j4 iniciaram
suas atividades produtivas, processan-
do raizes para fazer raspas. Q estabele-

18  Silvio Aparecide Crepaldi, op. cit.

cimento desse critério é fundamental
para definir o universo que seri estu-
dado. Isso acontece quando podemos
afirmar, sem ambigiiidade, se esse ele-

mento pertence ou nio i populacio.
Dos 158 grupos listados pelo CMC,
apenas 106 executam atividades de
processamento de mandioca para pro-
duzir raspas. Qs 52 grupos restantes
ainda ndo entraram em operagdo. As
causas estdo relacionadas 4 estrutura
fisica inacabada e os motivos mais fre-

qiientes sdo:
+ A quadra de secagem;
+ A casa da miquina raspadeira; e-
+ 0 armazém. 7
Outra causa encontrada para o nio
funcionamento de alguns grupos é a
falta de defini¢do organizacional e de
seus membros. C
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Dois fatores foram decisivos para a
adogZo da amostragem nesta pesqui-
5a: 0s custos operacionais e a preci-
sd0. Os grupos produtores de raspas
estdo distribuidos por todo estado do
Ceard e a realizagiio de um censo apre-
sentaria um custo proibitivo. A preci-
s30 € enaltecida quando a ndo utiliza-
¢40 de agentes (coletores de dados)
elimina a necessidade de coordenagiio
e controle, revelando uma uaiformi-
dade nos métodos de coleta de dados.

Sobre pesquisa nas ciéncias so-
ciais, hd técnicas de amostragem que
permitem selecionar as amostras ade-
quadas para os propésitos de investi-
gacio.

Com base nessa correlacio, a téc-
nica de amostragem estratificada foi
escolhida para definir 2 amostra. Um
dos critérios para se obter uma amos-
tra representativa consiste em dar pas-
505 que garantam a inclusio, amos-
tra, de diversos elementos da popula-
a0 e ter a certeza — seja pelo contro-
le das proporgdes dos varios tipos de

- elementos, seja por processos analiti-
€0s no tratamento dos dados — de que
esses diversos elementos sio consi-
derados nas proporcdes em que ocor-
rem na populago.

Essa técnica pressupde a divisao da
populagio em subgrupos homogé-
neos ou estratos, extraindo uma amos-
tragem aleat6ria em cada estrato. A
légica da amostragem estratificada
ressalta que a variabilidade é menor
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que na populagio global, o método

melhora a representatividade, permi-

tindo o uso de amostras menores do
que a amostra randSmica simples,
sendo mais precisa.

Obedecendo a0 critério relativo 20
tempo de atividade produtiva, foi es-
tabelecido um universo estratificado
da seguinte maneira;

» 0 estrato 4.composto pelos grupos
que estejam em atividade por um
perfodo mais longo que a média
do setor; - :

+ O estrato B serd composto pelos
grupos que estejam-em atividade por
um periodo préximo & média do
setor; e S

- O estrato ¢ serd composto pelos
grupos que-estejam-em atividade por
um periodo mais curto que 2 média
do setor.

De acordo com4,'B e € devem for-
necer, respectivamente, 10,38%,
24,53% ¢ 65,09% dos casos da amos-
tra. Conhecendo- esses valores, pode-
mos determinar o nimero-de casos e
calcular 20% da amostra em cada es-
trato. '

Virios autores apresentam férmu-
las para definir o tamanho de uma
amostra, mas elas ndo sio adequadas
para pequenas populagdes. £ impor-
tante a utilizagio de um fator de corre-
¢do finita em amostragem de peque-
nas populagdes, pois a ndo utilizagio
dessas {6rmulas, quando for apropri-
ado fazé-lo, pode resultar numa amos-

Custos no processo de decisdo em empresas. rurats
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tra que exceda o tamanho da popula-
¢io0. O tamanho da amostra calculado
foi de 21 grupos. '

PROCEDIMENTO DA COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados desta pes-
quisa, foi utilizada a técnica da entre-
vista estruturada, um tipo de comuni-
cacdo entre um pesquisador que pre-
tende colher informagdes sobre fend-
menos e individuos que detenham es-
sas informaces e possam emiti-las. O
instrumento utilizado para a coleta de
dados foi o questiondrio, por se tratar
de uma pesquisa exploratéria.

De acordo com Gil,"¥ entrevista es-
truturada € aquela que se desenvolve a

partir de uma relagdo fixa de pergun-

tas. A técnica consiste em fazer uma
série de perguntas 2 um informante,
conforme roteiro preestabelecido; o
roteiro-pode constituir-se de formuld-
rio/questiondrio a ser aplicado da mes-
ma forma para todo os informantes da
pesquisa, para que se obtenham res-
postas para as mesmas perguntas.
Segundo Goode e Hatt,® embora os
procedimentos de amostragem se te-
nham tornado muito mais complexos
e precisos do que o censo comum pode

acompanhar, ainda se baseiam em ati-
vidades comuns 2 todos os homens, e
assim todas as entrevistas consistem em
desenvolvimerto de precisdo, focaliza-
¢do, fidedignidade e validade de um
certo ato social comum 2 conversagio.

Outros aspectos decisivos para a
escolha desse instrumento de coleta de
dados foram as vantagens apresenta-
das por sua utilizacdo, que, segundo
Richardson,” sdo as seguintes: as res-
postas e perguntas fechadas sfio ficeis
de codificar; o entrevistado nio preci-
sa escrever e, por ltimo, as pergunias
fechadas facilitam o preenchimento
total do questiondrio.

METODO DE ANALISE

A tabulagio cruzada foi utilizada
para realizar 2 andlise dos dados. Selltiz
considera que a tabulagio cruzada é
um passo essencial para a descoberta
ou a verificacio de relagGes entre as
variaghes dos dados.? Apesar de as
tabulacbes cruzadas nem sempre mos-
trarem relagGes causais absolutas, au-
xiliam na exploragio das relagBes exis-
tentes. Para auxiliar o processo de des-
crigdo e andlise dos dados, foram utili-
zadas distribuigdes de fregiiéncias, res-

19 Antonio Carlos Gil, Como elaborar profetos de pesquisa, 3. ed., Sio Paulo, Atlas, 1996.
20 William Goode e Paul Hatt, Métodos de pesquisa social, 7. ed., $do Panlo, Atlas, 1979.
21 Robert Richardson, Pesguisa social, Sao Paulo, Atlas, 1989,

22 Jahoda Selltiz, Métodos de pesquisa nas relagdes sociais, Sao Paulo, EPU, 1974.
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saltando os diversos comportamentos
dos elementos dos estratos estudados,

Foi feita uma avaliagio das priticas
mediante andlise das entrevistas e ob-
servages, como também uma revisgo

da literatura para comparagiio entre

- as'préticas correntes da geréncia dos

grupos em relacdo aos dados da con-
tabilidade de custos na tomada de de-
cisGes e -0.referencial teérico.

K

CONTABILIDADE DE CUSTOS
NA TOMADA DE DECISOES

MartriAs-PRIMAS: PRODUZIR X ADQUIRIR

ssa decisdo € um dos proble-
mas mais complexos dentro
_Ados grupos de produtores de
raspa. Principalmente porque envolve
alguns aspectos qualitativos decisivos
para orientar o curso que deve ser to-

4. 0 grau de ocupagﬁo,
b a seguranca; ...
c. o papel.dos custos na_ escolha

Na pesquisa. de-campo; foi verificada
a seguinte. situacio sobre a forma de
obtengdo da: ‘natéria:prima, conforme

mado, que sdo: estd demonsﬂ'ada .2 Tabela 1.
Tasera 1 : :

Form DE OBTENGRO DA MATERIA-PRIVA: O
W%me%
Produzidas 13 T T el
Parcialmente Produzidas 08 ) - 38,1

Total 21 S 100
—ree— e e
Fonte: Pesquisa de Campo.

GRAU DE OCUPACKO DA CAPACIDADE INSTATADA

Por intermédio da pesquisa de
campo, constatamos que atualmente
o grau de ocupagio da capacidade

em todos os grupos pesquisados é in-

ferfor 2 40%. E preciso esclarecer que
nessa questio os elementos compo-
nentes da capacidade instalada s3o

formados pelas 4reas disponiveis para
o plantio da mandioca, sejam estas
dreas proprias, atrendadas ou pelo
sistema de meia (partilha dos produ-
tores), pelos. animais e pelas ferra-
mentas utilizadas nas atividades agri-
colas. :

0 pequeno volume de raizes pro-
duzidas foi utilizado para a alimenta-

Custos no processo de decisio em empresas rurais

'

¢do dos membros dos grupos e seus
familiares.

SEGURANGA NO FORNECIM.ENTO
A LONGO PRAZO

A produgio de raizes de mandio-
ca no estado do Ceari caracteriza-se
pela pulverizagio dos volumes:prody-
zidos entre mithares de pequenos-agri-
cultores. A quase totalidade dessapro-
ducio é destinada para a-produgdo

goritayen

da farinha de mandioca como com-

ponentes da alimentacio humana.
Para os grupos de produtores. de

raspa, a-obtengio-de raizes produzi-

‘das por terceiros propiciaria o bene-

fictamento :de raspas por um periodo

Aletempo. maior do que o atual. Mas

a3 varidveis climdticas e o hdbito his-
trico..de producdo de farinha de
maitdioca se constivem em dois dos

mais importantes fatores restritivos

- 'FaBeA’ 2
EstMagio po SUPRIMENTO Dt‘ Mattrias- Privas PRODUZIDAS POR TERCEIROS

R

Periodo Eshmado Freqiiéncia %
Inferior a 06 meses 9 42,9
Até um ano . 5 23,8
Indeﬁmdam 3 14,3
Nio conseguem stl:;rulrlljse?itge Qampq i 4 19,0
Suficiente . . R
Total 21 100

Fonte: Pesquisa de Carnpo.
sobre a seguranca o fornecimento
de matérias-primas produzidas por
terceiros para os grupos produtores
de raspa.

Na Tabela 2, encontramos a.s esti-

mativas de suprimentos de raizes apon-

tadas pelos grupos pesquisados, caso
eles se restringissem a apenas proces-
sar as matérias-primas adquiridas de
terceiros.

Com esses niimeros podemos cons-
tatar que, para os grupos de produto-

- “TABEIA 3
Motvos Ba:AQuisigho DE MATERIAS-PRIMAS

: Motivos Freqiiéncia

Produgio insuficiente de rafzes
Nao possui recursos para ampliar a produt;ao

2
[

Total : 8

Fonte: Pesquisa de Campo.

Nota: Os demais grupos processam apenas as matérias-primas produzidas por seus sécios.
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res de raspa, a compra de raizes de
mandioca por um longo tempo consti-
tui uma opgiio de grande risco. Na Ta-
bela 3, encontramos as principais ra-
z0es que levam os grupos a adquirir
raizes de outros produtores.
Sobre a produgdo insuficiente de
raizes, podemos apontar que as com-
pras realizadas ocorrem devido a um
inesperado aumento. da quantidade de
raspas; para suprir essa parte excedente
da demanda é preciso beneficiar uma
quantidade de raspas maior que todo
0 volume produzido pelo grupo. Pode
ainda ocorrer que a parte da produ-

¢do se estrague devido a chuvas em -

€xcesso, pragas ou alguma outra cau-
sa inesperada. _

A auséncia de recursos para ampliar
a produgio pode ocorrer tanto pela
falta de terras disponiveis para o plan-

tic-como pela escassez de recursos fi- -

nanceiros para compor um capital que
possa manter um nivel de produggo.

Verificamos que dos seis grupos que
N0 possuem recursos para ampliar a
produciio, cinco sdo do estrato C. Este
€ um dos sinais da fragilidade que os
grupos apresentam quando estio ini-
ciando suas atividades.

TasELA 4
Bask pa Drcisio Sosre Comprak E ProDUZIR MTERIAS-PRiuss

. Base de Decisiio Freqiiéncia %o
Custos 15 714
Experiéncia do agricultor 6 28,6
Total 21 100

Fonte: Pesquisa de Campo.

O PAPEL DOS CUSTOS NA DECISAO

Para definir sobre a produgiio das
raizes ou aquisi¢io por meio de ter-
Ceiros, 0s grupos entrevistados forne-
cem os dados que estio expostos na
" Tabela 4.

Podemos observar na Tabela 4 que
2 maioria dos grupos pesquisados
(71,4%) utiliza dados sobre custos
para subsidiar a decisdo entre produ-
zir as matérias-primas ou compri-las.
Dos seis grupos que utilizam a expe-

riéncia dos agricultores como base
para a decisio, cinco pertencem ao
estrato C. Constatamos o quadro real
sobre a defini¢io dos pregos pagos
pelas raizes compradas que é mostra-
da na Tabela 5.

Constatamos que para apenas um
dos oito grupos pesquisados que com-
pra raizes de terceiros, o prego é defi-
nido pelo agricultor que fornece 2 ma-
téria-prima. Nos demais casos, o0s gru-
pos exercem influéncia no estabeleci-

Custor no proctise de decisdo e empresas ruvais
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TABELA 5 ,
DeFvicio Do Preqo Paco peras Rafzes ADQUIRIDAS DE TERCEIROS
Age;;:l)eﬂnidor Freqiiéacia
Grupo. (comprador) 03
Grupo e Agricultor 04
Agricultor (fornecedor) 01
Total . - 08

Fonte: Pesquisa de Campo.

mento do preco que serd pago. Nesse
processo, utilizam os dados sobre os
custos das respectivas plantagdes para

determinar ou negociar o prego das-

raizes.

Sobre as raizes comparadas pelos gru-
pos, obtivemos as seguintes informagdes:
+ Dos oito grupos pesquisados que

compraram rafzes de outros agri-

cultores, seis efetuam os pagamen-
tos 4 vista € os demais 2 prazo.

+ As compras A prazo sio realizadas
mediante acordo verbal.

* NaTabela 6, estd a relagio entre a es-
truturacio de custos dos grupos pesqui-
sados e a base de decisio entre produzir
ou adquirir as matérias-primas.

Quando hd uma forma de estrutu-
ragio dos custos nos grupos, podemos
visualizar que 0s custos desempenham

-um papel de grande importincia na

decisio entre produzir ou adquirir as

Tasgia 6
Reragio entre Estruturagio pe Cusros e
Base e Decisio soBre Probuzik ou CoMPRAR MATERIAS-PRIMAS
Estruturagio Tem Estruturagio Nio tem nenhum Total da Linha
de Custos dos Custos Tipo de Estruteragio
Base de
Decisio
Costos 14 1 15
66,7% 47% 714%
Experiéncia dos Agricultores 2 4- 6
' 9,5% 19.1% 286%
Total da Coluna 16 5 21
76,2% 23 8% 100%

e ———— ]

Fonte: Pesquisa de Campo.
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matérias-primas. Embora isso sejaum  ra informal, isto é, sem 2 utilizagfio de
fator positivo, ndo podemos deixar de  formuldrios padronizados.

ressaltar que nessa decisdo sio utiliza- Nas atividades agricolas sio utili-
des os-eustos dos grupos, e que eles  zados virios insumos e materiais além
sdo apurados e registrados de manei- da mfo-de-obra empregada durante

Tasgia 7
_ Bask Do Vator Urmizanos
——I-—h_*_‘m
Base de Valor Fregiidncia W
- Hisbrico o . 7 333
Histérica Corvigido , : 6 285
Corrente ’ : 5 238
m‘““i‘f o 3 144
Toal o 21 100

e e

Fonte: Pesquisa dé Campo.

05 dezoito meses. Na Tabela 7, encon-  aplicada aos insumos e materiais con-
tramos os dados sobre a base de va-  sumidos nas atividades agricolas. Os
lor utilizada pelos grupos pesquisa-  sete grupos pesquisados que utilizam
dos. : valores histéricos pertencem a0 es-

Através desses niimero podemos trato C. A causa da utilizagio dessa
constatar que n3o existe um critério  base de valor ¢ a falta de orientagio
padronizado para a base de valores  técnica.

Taseis 8
PROCESSO DE DETERMINAGAO DO PRECO DE VENDA

%
Processo : Freqiiéncla %

Negociagio com os cllentes 10 47,6
fodice sobre os custas de produggs 1 524
Total 31 100

s e P —
Fonte: Pesquisz de Campo.
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CUSTOS NA DETERMINAGAO
DO PREGO DE VENDA

Nas empresas rurais, o processo de
determinagio do prego de venda de
um produto é um problema que en-
volve aspectos mercadoldgicos — rela-
¢do entre a oferta e a demanda — além
da contabilizacio dos custos de pro-
dugdo. Mas nem por isso a contabili-
dade de custos perde a sua importin-
cia dentro desse contexto, pois, € por
intermédio dela que o empresirio ru-
ral tomari conhecimento do efetivo re-
sultado de sua empresa no exercicio
em questio.

0 processo de determinagfo do pre-
¢o de venda nos grupos pesquisados é
mostrado nos dados que estdo conti-
dos na Tabela 8.

Para que uma visdo global da reali-
dade sobre o processo de determina-
¢dio do prego de venda dos grupos seja
obtida, procuramos verificar sua rela-
¢io com a utilizagio de uma estrutura-
¢do de custos, mostrada na Tabela 9.

Constatamos que dos dez grupos
que precisam negociar com seus clien-
tes para determinar os precos das ras-
pas, nove pertencem ao estrato C. Esse
comportamento ocorre porque eies
ndo estio ainda familiarizados com o

Taseia 9
Rewsgio entre Estrururagio pos CusTos
E 0 Processo DE DETERMINAGEO DO PREGO DE VENDAS

Estm?mc—-’—T Tem Estruturagio Nio tem nenhum Total da Linha
de Custos dos Custos Tipo de Estruturagio
Processo
Utilizado
Prego de venda . 7 7
definitivo 333% 33.3%
Negodiado 5 5 10
23,8% 238% 47,7%
Prego bislco e prego de venda [ 4
definitivo 19.6% 19,0%
Total dz Coluna 16 5 21
Fonte: Pesquisa de Campo. % 15% Lo0%

Fonte: Pesquisa de Campo.
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novo segmento de mercado em que
atuam.
£ uma demonstragio de cautela ou

seus produtos no mercado de alimen-
tagdo animal. Apenas um desequilibrio
entre oferta e demanda de raspas que

inseguranca em relago A aceitacdio de  altera o preco de mercado das rafzes
“Tasewa 10 ‘
Persrecrna soBRE 0 COMPORTAMENTO DA DEMANDA DE Rasp
Perspectiva Freqiiéacia %
. ;Corqmmmm homogénen 18 85,7
Comporamento lrregular 3 ’ 143
Total 21 100

Fonte: Pesquisa-de Campo.

de mandioca poderd influenciar — para
cima ou para baixo — os niveis de pre-
¢o estabelécidos pelos grupos. Na Ta-
bela 10, encontramos, em relagdo aos
grupos pesquisados, a perspectiva de
comportamento da demanda ao longo
de exercicio.

De acordo com as respostas obti-
das pelo questiondrio, dos 21 gru-
pos de produtores de raspa pesqui-

sados, apenas seis estabeleceram
objetivos de lucro para o exercicio.
No processo de formagdo de preco
de venda da raspa, apenas sete gru-
pos se mostram aptos a estimar per-
centuais de lucro.

Essa dificuldade que os grupos apre-
sentam para estabelecer objetivos de
lucro e fixar percentuais de lucro estd
ligada a vdrios aspectos.

Custes no processo de decisio en empresas rurdis

1. O baixo nivel de escolaridade impe-
de 2 utilizagio de orcamento e de
métodos de contrele e projegio de
valores mais precisos e confidveis do
que os instrumentos auxiliares de
registro de custo.

2. Os grupos apresentam limitagdes
técnicas e organizacionais que im-
possibilitam um planejamento mais
eficiente, principalmente nos médio
e longo prazos. ‘

3. 0 longo periodo de tempo entre 0

Taseta 12
Preqo Das Raspas VENDIDAS A Prazo
————er___'__
1gual 20 prego avista 2
Ac'n&samo de encargos financelros _ 5
Toul ' 7

_——_—__——————-—,_—.—._—-_-—"—*—____"—_.——__
Fonte: Pesquisa de Campo.

tezas inerentes 2 agricultura e suas
influéncias no mercado de produ-
tos agricolas dificulta as estima-

inicio das atividades agricolas e a
~ execugdo das atividades agroin-
dustriais, associado com as incer-

. Taeera 13
Rewagio entre Umnizagio e uMa Estrurura DE CusTos
£ 05 Trros Precos RECEBIDOS NaS VENDAS A Prazo

Tasews 11
\fxl:Nms DE Raspa DE Manpioca
Tipo devenda Freqiléncta %
Avis 1 7y
Aprazo ' i 48
Avista ea prazo ‘ § 86
Totad m 00

72

Tt b Mowmeamm | To@dlma
dé Custos dos Custos Tipo de Estruturagio
Processo
Utilizado
Igual 20 prego a visia 1 2
28,6% 186%
Acréscimo de encargos financeiros _ 4 1 5
57,1% 143% 714%
Towl 42 Colona 3 1 ' 7
85,7% 14,3% ) 100%
_________—_—_...._.—-——-—-—____—-J_———_——__'_

Fonte: Pesquisa de Campo.
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¢0es sobre objetivos futuros de lu-
cro. :

As vendas de raspas dos grupos pes-
quisados siio realizadas de acordo com
0s dados da Tabela 11.

Sobre as vendas a prazo, foi verifi-
cado que elas sdo firmadas mediante
compromissos verbais, ndo existindo
nenhum registro sobre as vendas —
até a efetuagio do pagamento na data
estabelecida pelo compromisso.

‘A Tabela 12 mostra os tipos de pre-
¢os das raspas vendidas a prazo pelos
grupos de produtores pesquisados.

Na Tabela 13, observamos o com-

¢do de uma estruturago de custos por
parte dos grupos e os tipos de pregos
P2gos pelas raspas vendidas a prazo.
Constatamos que, embora cinco dos
sete grupos pesquisados que realizam
suas vendas a prazo cobrem encargos
financeiros, uma parcelz dos grupos que
possui uma estruturagio de custos ado-
12 0S mesmos pregos que os praticados
“nas vendas A vista. Isto ocorre porque,
mesmo oS grupos que conhecem as
priticas bésicas de contabilidade de cus-
tos, 2 amizade e vizinhanga existentes jun-
to 20s clientes envolve fatores informais
que geram trocas de favores ¢ a manu-

Custos 1o processo de decisdo em empresas rurags
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Tasera 15
AGENTE REsponsAvEL petA DECISR0 SOBRE INVESTIMENTOS EM ATivos Fixos
Gerente ' 3 14,20
Técnico 15 71,42
Contador 2 9,52
Total 2 100

%_

Fonte: Pesquisa de Campo.

liza a mdquina raspadeira adquirida
na criagio da agroindistria.
Para optar entre as alternativas dis-

Custos na Susstrruigio DE EqupaMEnTOS

A escolha do melhor momento para

portamento da relacdo entre a utiliza- tencio dos pregos A vista por um de-

Tasera 14
CRITERIO DE AVALIAGAO DAS MATERIAS-PRIVAS

“n—_m-—_m_.—‘_.——-_—___—.——“-_—___“—_%_‘_

PEPS 1 48
UEPS 3 ' 142
CMM 17 8190
Total 21 160

F%

‘onte: Pesquisa de Campo,

terminado perfodo de tempo. zam. E o tnico conhecido €. 08 gru-

Quanto a0 critério de avaliagio das pos ndo receberam nenhuma orien-
matérias-primas beneficiadas nas ativida- tacdo técnica sobre outros critérios
des agroindustriais, obtivemos os seguin-  de avaliagdo. Os grupos que utilizam
tes ndmeros, mostrados na Tabela 14. os critérios PEPS e UEPS permanecem

substitnir as mdquinas e equipamen-
tos é uma das questdes mais importan-
tes sobre os investimentos em ativo
fixo. Nos grupos produtores de raspas
de mandioca, esse tipo de anilise estd
relacionado com a decisdo entre con-
tinuar utilizando = maquina raspadei-
ra atual ou troci-la.

Na pesquisa de campo foram levanta-
dos os seguintes dados sobre a identifi-
cagio dos responsdveis pela tomada des-
sa decisdio, apresentados na Tabela 15.

Verificamos que os técnicos que
acompanham as atividades dos gru-
pos sdo os grandes responsiveis pe-
las decisdes em ativos fixos. Devemos
considerar que essa atividade econ6-
mica € recente e que 2 grande maio-
ria dos grupos pesquisados ainda uti-

poniveis, os técnicos envolvides no pro-
jeto integrado utilizam o método da taxa
interna de retorno. Nessa decisdo, sdo
utilizados os dados sobre os fluxos al-
ternativos e a experiéncia adquirida no

- acompanhamento de agroindistrias.

Para os gerentes dos grupos, a pro-
dutividade é o fator mais relevante para
esta decisdo.

As miquinas raspadeiras nio fun-
cionam continuamente ao longo do
dia e no sio utilizados todos os dias
do més. Como o nivel de atividade eco-
ndmica dos grupos é relativamente bai-
x0, a produtividade das mdquinas dei-
xa de ser 0 aspecto decisivo nessa ques-
tio, prevalecendo a comparagio en-
tre s receitas e as despesas, projetada
para cada alternativa disponivel.

Constatamos que o critério custo
médio mensal — CMM é amplamente
utilizado de acordo com os depoi-
mentos dos entrevistados que o utili-

74

nos estratos A e B, possuindo uma es-
trutura organizacional interna defini-
da e registros cont4beis mais atualiza-
dos.

#
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CoNCLUsOES

' s descrigbes e as anilises efe-
tuadas revelaram diversas
informagoes a respeito das

formas e dos critérios utilizados pelos
grupos na composi¢do dos custos
agricolas e agroindustriais, sua apura-
¢do e seu controle. Atuam com a mes-
ma importincia que os custos na ges-
tio desses grupos como fonte de infor-
magdes contdbeis para a tomada de
decisio sobre as questdes relaciona-
das com a defini¢dio do prego de ven-
da das raspas de mandioca e a substi-
tui¢io de equipamentos.

De acordo com os dados, as tabelas
e 0s comentirios que foram apresen-
tados e estudados, podemos fazer di-
versos comentdrios.

No processo de tomada de decisdes,
os custos sio utilizados como pardme-
tros, mas, 4 falta de precisdo na apura-
¢do e no controle comprometem a
qualidade das decisdes tomadas. Foi
constatada a incerteza quanto % deter-
minagdo dos precos de venda do tér-
mino das atividades produtivas. As os-
cilagGes entre 2 demanda e a oferta das
raspas impedem uma estimativa prévia
do custo bdsico das raspas, interferin-
do nos pregos definitivos de venda. O

conhecimento dos custos de produgio
auxilia os grupos na apuragdo dos re-
sultados do exercicio, mas ndo deter-
mina os niveis de prego que serdo pra-
ticados, nem possibilita o estabeleci-
mento do objetivo de lucro. Os grupos
ndo possuem planos de agdo, imitan-
do o escope das decisbes administra-
tivas aos problemas ocorridos ao lon-
go do exercicio, analisando o cardter
contingencial de cada uma delas.

0 baixo indice de escolaridade im-
pede a utilizagdo de métodos mais s0-
fisticados no processo de tomada de
decisdo. Os resultados obtidos nesta
pesquisa — referente aos vérios objeti-
vos — sdo os seguintes. Os custos agri-
colas de produgdio s7o registrados atra-
vés de meios informais de apuracio.
Na apuragdo dos custos agroindus-
triais, sdo utilizados meios formais.

Os fatores que interferem na apura-
¢do e na medicdio dos custos s3o:

» 2 auséncia de meios formais espe-
cificos para os custos agricolas;’
+ 0 baixo indice de escolaridade dos

produtores; e
+ afalta de uma orientacdo técmca que

auxilie na aplicagdo de processa- .

mentos contibeis mais precisos.

.
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