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Resumo

O sistema financeiro tem sido objeto de estudo hd muito tempo,
em decorréncia do papel relevante e central que desempenha no
desenvolvimento econdmico dos paises. Com vistas a contribuir
com a qualidade das pesquisas, o objetivo do artigo € apresentar
uma metodologia capaz de classificar as instituigoes bancérias de
acordo com as caracteristicas da atividade operacional
predominante na institui¢do, bem como identificar os indicadores
financeiros mais discriminantes & formagio dos grupos distintos.
A correta classificagdo prévia dos bancos, com base na atividade
operacional, resulta em melhor capacidade de analise e permite o
desenvolvimento de modelos de avaliagio da situa¢do econdémico-
financeira com maior grau de precisio. Igualmente, a identificagdo
da atividade operacional propicia estudos mais detalhados, focados
em aspectos especificos de determinado segmento como a
eficiéncia operacional ou a analise dos nichos de mercado ¢ da
concorréncia. Para atingir o objetivo, o estudo utilizou técnicas
estatisticas de analise multivariada, como analise fatorial, analise
de clusters e analise discriminante. Os resultados dos testes
evidenciaram caracteristicas operacionais diferenciadas capazes
de classificar as instituigGes bancérias conforme a atividade
operacional preponderante, consubstanciadas nos indicadores
financeiros identificados como mais relevantes no processo de
classificacéo.
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Financial Institutions’ Classification by Operational Activities

Abstract

The financial system has been studied for a long time, motivated
by the relevant and central role played in the economic
development of countries. In order to improve the quality of
researches, the purpose of this paper is to demonstrate a
methodology able to classify banking institutions according
lo its main operational activities, as well to identify the most
discriminating indicators used to compose the groups. The
correct classification, based on operational activity, result on
a better capacity of analysis and more accuracy in the
development of financial evaluation models. Likewise, the
identification of operational activity fosters more detailed
studies, focused in particular characteristics of a group. To
achieve this goal, multivariate statistics technigques were put
in place, such as factorial analysis, cluster analysis, and
discriminant analysis. The results showed differentiated
operational characteristics, exposed in the financial indicators
identified as most relevant in the classification process, able
to classify banking institutions in distinct groups, in
accordance with the preponderant operational activity.

Keywords: Banks. Classification. Operational activity.
Financial indicators.
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1 INTRODUCAO

Os problemas de solvabilidade ocorridos em institui¢es
financeiras bancérias brasileiras nos tltimos anos, exemplificados
pela liquidag#o e alienagfio compulsdria de grandes ¢ tradicionais
bancos brasileiros, tais como 0 Econdmico, o Nacional e o
Bamerindus, nos anos de 1990, e outros de menor porte, mais
recentemente, como o Crefisul, o Araucéria, o Pontual, o
Martinelli, o Lavra, o Interior, o Interpart, e 0 Santos, apontam
para a necessidade continua de desenvolver mecanismos capazes
de avaliar o desempenho econdmico-financeiro de instituigdes
bancarias.

A constante mutagfio dos cenarios em economias
emergentes, espelhada na volatilidade dos indices de mercado,
faz com que as instituigdes bancérias estejam expostas a
consideravel quantidade de riscos que podem resultar em
ameagas a sua propria existéncia, dos seus clientes e a integridade
de todo o sistema financeiro (LINDGREN et al., 1999).

Entre os riscos de maior relevancia destaca-se o de crédito,
compreendido como a probabilidade de o tomador de recursos
{contraparte) nfo honrar (pagar) o compromisso assumido. Em
atencdo, o documento do Comité da Basiléia sobre Supervisio
Bancaria (BCBS), intitulado Principles for the Management
of Credit Risk (BCBS, 2000a, p.1), relata que:

[...] a maior causa de problemas no setor bancdrio ainda
tem sido diretamente relacionada com o relaxamento
nas exigéncias para a concessiio de crédito, o pobre
gerenciamento do risco ou a falta de atengdo a
mudangas econdmicas ou em outras circunstincias que
podem levar a deterioragdo da capacidade de
pagamento das contrapartes.
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Igualmente ao risco de crédito, o risco de mercado predomina
no mercado financeiro, sendo composto pelos riscos de taxa de
juros, variagdo cambial e pregos, onde alteragdes acima ou abaixo
de padrdes pré-estabelecidos implicam perdas e ganhos nio
esperados.

O BCBS (1996, p.1) define o risco de mercado como a
possibilidade de perda em posi¢des, dentro e fora do balango,
provocada por movimentos nos precos de mercado, podendo ser
causado pela alteragfo nas taxas de juros, na taxa de cdmbio e no
preco de agdes e “commodities”.

Adicionalmente aos anteriores, ha o risco de liquidez,
criginado quando a institui¢fo encontra dificuldades em converter
ativos em recursos liquidos para honrar compromissos como
saques de depositos, por exemplo. O risco de liquidez guarda estreita
relagfio com a credibilidade da instituigdo, especialmente em
situagdes de crise bancéria.

Para o BCBS (2000b, p.1), “[...] a importincia da liquidez
transcende o banco individualmente, desde que a escassez de
liquidez em uma simples organizagdo possa ter repercussdes
sistémicas.” Assim, o gerenciamento de liquidez estd entre as
atividades mais importantes conduzidas pelos bancos.

Em face dos riscos serem encontrados em diferentes graus
de intensidade nas instituigdes bancérias, de acordo com as
atividades operacionais, os estudos referentes ao assunto deveriam
trata-las de forma segregada.

As principais atividades operacionais dos bancos brasileiros
estdo concentradas em opera¢fes de crédito (29%), que
representam os empréstimos ¢ os financiamentos aos setores
publico e privado, e em aplicagdes em titulos € valores mobiliarios
(31%). As aplicagdes interfinanceiras de liquidez (operagdes
compromissadas), as carteiras de cimbio, os titulos e valores
mobilidrios de terceiros mantidos para negociag@o e os
investimentos fixos, inclusive participagdes societarias, representam
o0s 40% restantes do ativo'.

! Calculado com base nos dados obtidos no sitio www.bcb.gov.br - Sistema Financeiro
Nacional — Informagdes cadastrais e contdbeis - 50 maiores bancos.
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Nesse contexto, pretende-se rejeitar a hipotese de que o
setor bancario brasileiro seja homogéneo em suas atividades
operacionais, sem caracteristicas distintas que permitam a
identifica¢do de segmentos.

Como resultado, o objetivo € apresentar uma classificagéo
para as institui¢des bancarias em funcionamento no Brasil, de
acordo com a atividade operacional predominante.
Complementarmente, busca-se identificar os indicadores mais
relevantes & classificagdo nos grupos distintos.

Para tanto, a metodologia demonstra a aplicagio de técnicas
estatisticas de analise multivariada, como andlise fatorial, anélise
de clusters e analise discriminante linear, sobre as caracteristicas
operacionais extraidas dos dados contdbeis, para obter a
classificacdo pretendida.

Em termos de beneficios, a classificagio prévia dos bancos
pela atividade operacional contribui para melhorar a capacidade
de andlise e o desenvolvimento de modelos avaliadores da situagio
econdmico-financeira, que propiciem maior grau de precisdo nos
resultados.

Igualmente, a identificag#o da atividade operacional propicia
estudos mais detalhados, focados em aspectos especificos de
determinado segmento como a eficiéncia operacional ou a analise
dos nichos de mercado e da concorréncia.

Dessa forma, as agdes sanecadoras e a implantagdo de
politicas governamentais podem ser aplicadas de forma
diferenciada, calibrada a caracteristica operacional das instituigdes,
evitando problemas futuros ao sisterna financeiro nacional, com
conseqiientes prejuizos a sociedade.

2 REFERENCIAL TEORICO

Estudos sobre a solvabilidade de bancos sdo realizados ha

bastante tempo. Desde os anos de 1930, procura-se distinguir
bancos falidos de ndo-falidos. Como exemplo, o estudo de Secrist
{1938) comparou os dados e os indicadores dos balangos de bancos
solventes e insolventes de diversos periodos, obtendo conclusdes
sobre a solidez das instituigdes.
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Mais tarde, ao final da década de 60 e durante os anos 70,
houve a disseminagdo de estudos para classificar empresas com
base na situagdo econdmico-financeira, bem como para avaliar a
possibilidade de prever faléncias, por meio da combinagio de
informagdes contabeis ¢ sofisticadas técnicas estatisticas da época.

Entre os estudos realizados no exterior destacam-se os de
Altman (1968), que pode ser considerado o precursor na utilizagéo
de técnicas estatisticas multivariadas para a classificag¢do de
empresas, seguido por Meyer e Pifer (1970), Martin (1977) e
Espahbodi (1991). Todas essas pesquisas compuseram suas
amostras com empresas e bancos localizados nos Estados Unidos.
Mais recentemente, as pesquisas tém utilizado 0 mesmo arcabougo
metodolégico e referencial tedrico, alternando apenas as varidveis,
os periodos ¢ os paises.

No Brasil, inimeros estudos com o propésito de detectar ou
prever situagdes de insolvéncia em empresas foram realizados.
Entre esses, destacam-se os estudos de Kanitz (1974), que
desenvolveu um modelo, denominado “termdémetro de solvéncia”,
para classificar empresas de acordo com o grau de solvabilidade
ou de propensdo a insolvéncia, de Silva (2003), que desenvolveu
dois modelos para classificar empresas comerciais e industriais,
com vistas 4 concessio de crédito, e mais recentemente, de Kassai
(2002).

Com direcionamento especifico para o sistema bancario
brasileiro, poucos estudos sfo encontrados. Os pioneiros foram
Martins ¢ Samanéz (1987) que buscaram identificar as
caracteristicas diferenciadoras entre bancos “vulneraveis” e
bancos “resistentes”. Posteriormente, com 0s mesmos objetivos,
Capelletto (1995), Matias e Siqueira (1996), Janot (1999), Matias
(1999) e Albuquerque (2000) produziram estudos com vistas ao
desenvolvimento de modelos estatisticos capazes de classificar
bancos como suscetiveis ou néo a insolvéncia.

No processo de classificagdo foram aplicadas técnicas
estatisticas paramétricas e ndo-paramétricas, univariadas e
multivariadas, sendo comum o uso da andlise discriminante linear,
da regressido logistica e da regressdo miltipla, quando hi o
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conhecimento prévio das varidveis dependentes, e da andlise de
clusters, quando os grupos ainda n3o estdo previamente definidos.

Nio obstante a importancia dos estudos realizados sobre a
solvabilidade de bancos, um aspecto relevante tem sido
desconsiderado, a distingdo entre as atividades operacionais.

Até o momento, 0s estudos restringem a forma de
segregagdo ao porte? (grande, médio ou pequeno) e ao controle
societario® (publico, privado nacional ou estrangeiro). Isso implica
aceitar, nas analises comparativas, que instituigdes de mesmo porte
ou controle societirio atuem também com a mesma atividade
operacional, fato que evidentemente nem sempre ocorre,

Na busca de apresentar uma segmentagdo para o setor
bancario brasileiro, Gonzalez (2005) aplicou anélise de clusters,
analise discriminante e escalonamento multidimensional sobre nove
indicadores formados pela relagdo entre contas patrimoniais e de
resultados do Cosif (Plano de Contas das Instituigdes Financeiras),
tentando identificar as estratégias de negdcios expostas nos dados
do balango de 2004,

Como resultado, houve a discrimina¢fio de cinco grupos
estratégicos, compostos pelos bancos de varejo, de tesouraria, de
crédito, de intermediagdo bancéria e de transigio ou repasses.
Pela andlise da composicdo da estrutura patrimonial e de resultados
dos grupos, o autor tragou o perfil estratégico operacional de cada
um.

3 METODOLOGIA

O estudo € empirico e exploratério, em face de testar dados
quantitativos coletados de instituigdes financeiras em funcionamento
no Brasil, busca a validagdio por meio de técnicas estatisticas e
incrementar o conhecimento existente (MARTINS, 2002).

* A segmentagdo por porte ¢ feita pelo montante de ativos, sendo que as instituigBes
do segmento de prande porte correspondem a 75% do total de ativos do sistema
financeiro,

7 A segmentagiio por controle societirio tem como base mais de 50% das agBes com
direito a voto ¢ a preponderdncia nas deliberagdes sociais.
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A idéia central é aplicar técnicas estatisticas de andlise
multivariada, com uso do software estatistico SPSS, versdo 10.0,
sobre indicadores financeiros de institui¢ées bancarias brasileiras,
de forma semelhante ao realizado no estudo de Gonzalez (2005),
com vistas a identificar aspectos operacionais suficientemente
distintos para separar as institui¢des bancédrias em grupos
heterogéneos. Como o propdsito € classificar os bancos de acordo
com a atividade operacional, ha necessidade de usar indicadores
financeiros que expressem essas caracteristicas operacionais.

3.1 Indicadores

A falta de consenso sobre um conjunto de indicadores que
possa ser aplicado indistintamente na avaliagdo de quaisquer tipos
de institui¢Oes, contemplando todas as variaveis existentes, induziu
a uma escolha subjetiva que privilegiou os conceitos usados na
estrutura CAMELS?, largamente empregada pelos supervisores
bancarios, IMF (International Monetary Fund), Banco Mundial
e BIS (Bank for International Settlements), em processos de
avaliacéio de institui¢Ges e sisternas financeiros (EVANS, 2000; ¢
IMF, 2004).

Inicialmente, foram calculados 74 indicadores, com base
nos dados contabeis extraidos do Cosif (BACEN, 1987), dos 110
bancos e conglomerados financeiros em funcionamento no Pais,
na data de 31/12/2003%. Faz-se importante mencionar que muitas
instituiges bancarias operam como conglomerados financeiros,
sendo recomendével a utilizagdo de indicadores do conglomerado
¢ ndo do banco individualmente®, pois aspectos operacionais

4 O Uniform Financial Institutions Rating System (UFIRS), mais conhecido pelo
acrdnimo CAMELS, foi desenvolvido pelo Federal Financial Institutions
Examination Council, composto pelos supervisores bancérios norte-americanos, e

adotado a partir de 20/12/1979, com a alteraglio da SR 96-38, de 27/12/1996.

Contempla os seguintes itens: Capital, Assets (Ativos), Management (Capacidade
Gerencial), Eamnings (Resultados), Liquidity (Liquidez} e Sensitivity (Sensibilidade
aos Riscos). Disponivel em http://www.federalreserve.gov.

* Dados extraidos do sitio www.bcb.gov.br - Sistemna Financeiro Nacional - Informagdes
cadastrais e contibeis - 50 maiores bancos.

& Para facilitar a referéncia, os conglomerados serio chamados de bancos ou instituigdes
bancdrias.
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relevantes do conglomerado podem nfio ser percebidos quando
tratados isoladamente.

Intuitivamente, os indicadores mais adequados & proposta
de classificagfio do estudo s3o os denominados indicadores de
anélise vertical, os quais, segundo Assaf Neto (2000, p.108),
permitem apurar facilmente a participagdo relativa de cada item
contabil no ativo, no passivo ou na demonstragio de resultados, na
medida em que relacionam grupos, subgrupos ou contas com o
todo, informando a relevincia do item na estrutura.

Como a quantidade de indicadores ¢ significativa, a primeira
tarefa € tentar reduzi-los a um nimero menor, com vistas a facilitar
a compreensio e interpretagio das informagdes.

3.2 Técnicas de Anilise Multivariada

A analise fatorial é a técnica estatistica de anélise
multivariada indicada para esse objetivo, pois serve para reduzir
ou sumarizar, com base na correlagdo linear existente, um grande
numero de variaveis em fatores subjacentes ou fundamentais, os
quais presumivelmente explicam as varidveis originais.

Segundo Malhotra (2001), aplica-se a analise fatorial para
encontrar ¢ conhecer os aspectos subjacentes que expliquem as
correlagdes entre um conjunto de varidveis; estabelecer um
conjunto novo, menor, de varidveis nio-correlacionadas; e
identificar, de um conjunto maior, um conjunto menor de variaveis
relevantes.

Todavia, para obtenciio de resultados satisfatérios, Pereira
(2001) explica que os dados submetidos & andlise fatorial devem
atender a alguns requisitos, os quais sdo medidos por testes
especificos.

Um deles € o KMO (Kaiser-Mever-Olkin Measure of
Sampling Adeguacy), que analisa a adequagdo da técnica com
base no grau de correlag@o dos dados. Para tanto, calcula a razdo
entre as correlagdes das varidveis originais e as correlagdes das
varidveis originais mais as correlagdes dos fatores. O quociente
mais préximo a um (1) indica dados adequados e maior beneficio
na utilizacdo da anélise fatorial.
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Outro teste é o de esfericidade de Bartlett (Bartiett Test of
Sphericity), que verifica se a correlagdo entre as variaveis €
significativa, a ponto de apenas alguns fatores serem suficientes
para representar a maior parte da variabilidade dos dados. A técnica
¢ considerada apropriada quando € possivel rejeitar que ndo ha
correlagdo entre as variaveis ao nivel de significancia estipulado
(HAIR et al., 1998).

Como resultado da técnica, os fatores constituidos nfio sdo
correlacionados (auséncia de multicolinearidade), séio ortogonais
(covaridncias nulas), e tém médias nulas e varidncias unitarias.
Além disso, a técnica possibilita identificar o grau de associagio
linear entre os indicadores, por meio da matriz de correlagéo,
verificar a capacidade de explica¢do da varidncia total do modelo
pela varifincia de cada indicador (comunalidade®), extrair os fatores
que resumam os indicadores originais e evidenciar aqueles mais
relevantes em cada fator. Com base nos indicadores ou fatores,
ha pretensdo de identificar os grupamentos existentes.

Subseqiienternente 4 andlise fatorial, aplica-se outra técnica
de andlise muitivariada, conhecida por anélise de ciusters ou de
grupamentos. Conforme Maroco (2003, p.295) “¢ uma técnica
exploratéria de andlise multivariada que permite agrupar sujeitos
ou varidveis em grupos homogéneos ou compactos, relativamente
a uma ou mais caracteristicas comuns”. Ou seja, a analise de
clusters agrupa de modo que os objetos de urn mesmo grupo sejam
mais semelhantes entre si do que com os objetos de outros grupos.

Considerando as caracteristicas identificadas pelos fatores,
tem-se uma idéia aproximada do nimero ideal de grupos a serem
formados, sendo possivel inserir no calculo a quantidade de clusters
desejada. No estudo, a formagdo dos grupos consiste em agrupar
os bancos que detenham indicadores semelhantes, os quais indicam
a presenga de caracteristicas operacionais similares. Os grupos
formados pela analise de cluster servem de base para a
classificacéo a *“priori” dos bancos.

* Segundo Mathotra (2001, p.505), Comunalidade ¢ a porgéio da varifincia que uma
varidvel compartilha com todas as oulras varidveis consideradas. E também a proporgio
de varidncia explicada pelos fatores comuns.
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Apos a constituigfo dos grupos, é possivel aplicar a analise
discriminante linear (ADL), cujo objetivo é explicar a variavel
dependente categoérica, com base nas varidveis independentes. A
aplicagido da ADL pressupde que os dados dos grupos tenham
distribuigdo normal, matriz de covaridncias iguais € médias dos
grupos diferentes.

Como objetivos praticos, a ADL procura;

a) Testar a existéncia de diferengas significativas entre as
médias dos grupos.

b) Determinar quais sdo as melhores varidveis para
discriminar os grupos, dentre um conjunto previamente selecionado.

¢) Mostrar a combinagdo linear ponderada Otima das
varidveis (equagio de regressdo).

d) Estimar coeficientes lineares que maximizem a separagio
entre as médias dos grupos (varidncia entre grupos) e,
concomitantemente, que minimizem a variancia entre os elementos
de cada grupo (variincia intra-grupos). Os métodos utilizados no
estudo sdo os de Mahalanobis, que seleciona os indicadores que
maximizem a distincia entre os dois grupos, ¢ o de Wilks ' Lambda,
que seleciona os indicadores que minimizem o valor da varidncia
dentro dos grupos em relagfio a varidncia total.

e) Confirmar a qualidade dos grupos formados a “priori”,
pela analise de clusters.

Ao final, os indicadores selecionados e os coeficientes
obtidos sfo utilizados nas regressdes capazes de classificar as
instituigdes bancarias em grupos distintos de atividade operacional.

3.3 Amostra

Antes de iniciar a aplicagdo das técnicas, foi realizada a
exclusdo das institui¢des bancérias publicas, estaduais ¢ federais’,
que apresentam caracteristicas operacionais especificas, em virtude

’ Bancos dos Estados do Ceard, Piaui, Para, Sergipe, Maranhdo, Espirito Santo, Santa
Catarina ¢ Rio Grande do Sul, além dos bancos federais Banco do Nordeste do Brasil
¢ Banco da Amazénia.
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O fato de representarem um grupo definido pela prépria condigio
e, também, pelo tipo de controle, torna indcuo tentar classifica-las
pela atividade operacional.

Qutro segmento pré-definido é formado pelo grupo de
bancos grandes®, possuidores de mais de 500 agéncias, que atuam
em todas as atividades operacionais, no pais e no exterior. A
abrangéncia e a complexidade operacional dessas instituigdes
indicam a necessidade de uma classificagiio distinta dos demais
bancos.

Assim, ndo ha motivos para classificar, mediante emprego
de técnicas estatisticas, os bancos publicos estaduais ¢ federais,
bem como os bancos grandes e complexos, pela atividade
operacional, sendo recomendavel trata-los como componentes de
segmentos pré-estabelecidos por outras caracteristicas nio
consideradas no estudo. Com as exclusdes, o nimero de bancos e
conglomerados bancarios diminuiu para 91 instituigdes.

4 APLICACAO DAS TECNICAS E RESULTADOS
OBTIDOS

4,1 Anilise Fatorial

A utiliza¢#o da andlise fatorial sobre os 74 indicadores iniciais
resultou na obtengido de dezenove fatores, niumero considerado
excessivo a andlise e & interpretacdo. Além disso, segundo Hair
(1998), os testes de adequagio da aplica¢do da analise fatorial
sobre os indicadores foram insatisfatorios, pois a medida de
adequagado da amostra (KMO) esta abaixo de 0,50.

A solugfio adotada foi revisar os indicadores, excluindo
aqueles ndo direcionados a classificagdio de segmentos e ndo
significativos para o modelo, identificados com comunalidade
inferior a 0,7. A baixa comunalidade exprime a irrelevancia da
varidvel para o modelo, pois compartilha pouco da varifncia das
demais variaveis.

¢ Banco do Brasil, CEF, Bradesco, Itai, Unibanco, Santader Banespa, ABN Amro,
HSBC ¢ Nossa Caixa,
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Os sucessivos cortes culminaram na obtengéo de vinte
indicadores, expostos na Tabela 1, que demonstraram maior
poder de explicagfo das caracteristicas das atividades

operacionais.
Tabela 1: Descrigdio dos indicadores

z

.| Codigo | Deserigho
A11030] Participagio de Titulos € Valores Mobilidrios no Ativo Total

A11060| Participagio de Operagiies de Crédito e Proviséies no Ative Total

A21000( Participa¢do dos Investimentos bo Ativo Total

C11012} Participaglio de Depdsitos Remunerados no Passivo Total

C11020{ Participagiio de Obrigagdes por Operagdes Compromissadas no Passivo Totat

C11030} Participagiio de Recursos de Aceiles Cambiais, Letras, Debéntures ¢ Titulos no Passivo Total
C16000) Participagio de Obrigagdes Diversas no Passivo Total

D 13000} Participagiio das Receitas de Servigos nas Despesas Administrativas

9 {L15000{ Participagho dos Atives Liguidos no Ativo Total

10 |R11000} Participagio de Rendas de Operaghes de Crédito na Receita Operacional

11 |R13000| Participagiio de Rendas de Titulos e Valores Mobilidtios na Receita Operacional

12 [R14000| Participagio de Rendas de Cémbio e Aplicagfio em Moedas Estrangeiras na Rec. Operacional
13 |R21010{ Participagio das Despesas de Depdsitos na Receita Operacional

14 [R21014/ Participagdo de Despesas de Depdsitos a Prazo na Receita Operacional

15 [R21020§ Participagio de Despesas com QOperagdes Compromissadas na Receita Operacional

16 [R21030| Participaciio de Despesas com Captagdes de Titulos na Receita Operacional

17 |R22000| Participagdo de Despesas de Chmbio pa Receita Operacional

18 |R41010| Participagdo de Receitas de Servigos na Receita Operacional

19 |R43000] Participagio de Resultado de Participagdes Societdrias na Receita Operacional

20 |R45000] Participagho de Outras Despesas Operacionais na Receita Operacional

oo 1| on | ta] B u| o —

Fonte: elaboragiio propria.

A aplicagdo da analise fatorial sobre os vinte indicadores
resultou em sete fatores que explicaram conjuntamente 86,6% da
varifincia dos indicadores originais. Os resultados dos testes KMO
e Bartlett, iguais a 0,67 € 1.737,5, respectivamente, confirmaram
a adequagdo da técnica para reduzir a quantidade de indicadores.

A composi¢o dos fatores obtidos ¢ a seguinte:

a) Fator 1: explica a variabilidade dos indicadores A11060,
C11012, R11600, R21010 ¢ R21014, relacionados com as
atividades de crédito;

b) Fator 2: explica os indicadores A11030, C11020, R13000
e R21020, relacionados com as atividades de tesouraria;

¢) Fator 3: explica os indicadores C16000, 43000 e 45000,
relacionados com captages diversas ¢ resultados em participagdes
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CAPELLETTO,
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societarias;

d) Fator 4: explica os indicadores R14000 ¢ R22000,
relacionados com operagdes de cambio;

e) Fator 5: explica, principalmente, os indicadores L15000 e
R13000, relacionados com ativos de alta liquidez e resultado com
titulos O indicador A11030 também ¢ significativo neste fator,
haja vista tratar da participagdo de TVM, os quais nfo deixam de
ser ativos liquidos;

f) Fator 6: explica os indicadores A21000, D13000 e R41010,
relacionados com operagdes de prestacio de servigos;

g) Fator 7: explica os indicadores C11030 ¢ R21030,
relacionados com a captag@o de recursos mediante utilizag8o de
titulos, aceites, letras, debéntures etc.

A interpreta¢do permite constatar que apenas os fatores |
e 2 contém indicadores representativos de atividades operacionais
distintas na indistria bancaria, reconhecidas como de crédito e de
tesouraria, respectivamente.

Os demais fatores, entre 3 e 7, sdo compostos por indicadores
que expressam operagdes especificas, como investidor em
participagdes societarias (fator 3), operador de cambio (fator 4),
investidor em titulos e valores mobiliarios (fator 5), prestador de
servigos (fator 6) e emissor de titulos para captagio de recursos
(fator 7), que integram as atividades principais dos bancos, mas
nio consubstanciam uma classificagio isolada.

Nesse sentido, com vistas a identificar outra atividade, além
de crédito e de tesouraria, aplicou-se novamente a analise fatorial,
com a restricdo de formar apenas trés fatores. Os resultados
apresentaram problemas de comunalidade em alguns indicadores,
sendo efetuadas as devidas eliminagdes para melhorar o poder
explicativo do modelo.

Finalmente, conseguiu-se formar trés fatores, que explicaram
no conjunto 83,2% da varidncia dos onze indicadores
remanescentes. A interpretagdo dos fatores constantes na Tabela
2 ¢ a seguinte:

a) Fator 1: explica os indicadores A11060, C11012, R11000,
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R21010 e R21014, relacionados com a atividade de crédito;

b) Fator 2: explica os indicadores C16000, R43000 e R45000,
caracteristicos de institui¢es com atividades de negocios;

c) Fator 3: explica os indicadores A11030, C11020 e
R21020, relacionados a atividade de tesouraria.

Tabela 2: Matriz de Fatores Rotados

Indicador Nome Fator 1 | Fator 2 | Fator 3
A1030 [Participacio de Titulos ¢ Valores Mobilidrios no Ativo Total -3 18] IS
Al1060 {Participacdo de Operagdes de Crédito ¢ Provisdes no Ativo Total J95| S0E02| 287
C11012 |Participacio de Depositos Remunerados ao Passivo Total S -1 -1
CL16000 |Participagdo de Obtigagdes Diversas no Passivo Total S239 83 199

RI11000 |Participacio de Rendas de Operactio de Crédito na Receita Operacional | 873 [ 6,1E-02} 193
R21014 |Participacdo de Despesas de Depdsitos a Prazo na Receita Operacional | 937 -7,3E-02 | 3,86-03
R21020 (Particip. De Despesas ¢/ Oper. Compromissadas na Receita Operacionall-5,2E-02 -2 8E02 911
R43000 |Particip. De Resultado de Particip. Societirias na Receita Operacional | 8,1E-02 960 |-1,7E-02
R45000_|Participacio de Outras Despesas Operacionais na Receita Operacional | 39E-03( 969 |-12E-02
R21610 |Participagdo das Despesas de Depésitos na Receita Operacional 951|-7,5E-02 |-8,5E-03
C11020 |Particip. De Obrigagles por Oper. Compromissadas no Passivo Total  1-6,7E-02|6,2E02| 943

Método de extragio: Anélise de Componentes Principais. -
Métedo de Rotagdio: Varimax com normalizagio Kaiser, A rotagio convergiu em 5 iterages.

Fonte: SPSS v10.0,

4.2 Andlise de Clusters

A andlise de clusters foi aplicada com base no método Ward,
que busca unir os objetos (bancos e grupos), em etapas, pelo critério
de produzir o menor acréscimo na soma dos quadrados dos erros
(disténcias) dentro dos grupos (MARQOCO, 2003).

Com o objetivo de realizar a formagio dos grupos, houve a
tentativa inicial de utilizar os fatores resultantes da analise fatorial.
Os fatores 1 ¢ 3 mostraram ser eficientes para separar os bancos
de crédito e ndo-crédito, constituinde dois grupos com 42 e 49
bancos, respectivamente. Entretanto, os fatores nio demonstraram
a mesma eficiéncia para separar os bancos de tesouraria e de
negocios.

Ante o exposto, a op¢do foi utilizar os indicadores mais
relevantes na formacio dos fatores relacionados com as atividades
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capeLLETTO, de crédito, negdcios e tesouraria. Primeiramente, realizou-se a

L. R

segregagd@o dos grupos de bancos com atividades voltadas para
crédito e ndo-crédito, mediante a utilizagio dos indicadores A11060,
R11000,R21014, R43000, R21020 ¢ Tesouraria’®. A técnica separou
os grupos de crédito e nfo-crédito, com 56 ¢ 35 bancos,
respectivamente.

O préximo passo foi reaplicar a andlise de clusters para
separar os bancos de tesouraria e de negdcios. Os indicadores
utilizados foram A11030, R13000, D13000", R43000 e R41010,
conseguindo-se dois grupos distintos, formados com 26 € nove
bancos, representativos das respectivas atividades de tesouraria ¢
de negdcios.

A classifica¢do final dos bancos nos grupos formados pela
analise de clusters pode ser verificada na Tabela 9.

4.3 Anilise Discriminante Linear (ADL)

Na aplicagdo da ADL foram adotados dois procedimentos
com o objetivo de verificar qual deles apresentaria a melhor
classificacfo. Um consiste na classificagfo por excluso sucessiva,
ou seja, primeiro classifica-se os bancos em crédito e ndo-crédito,
para somente depois, com base no grupo de ndo-crédito, proceder-
se a classificagio dos bancos em tesouraria e negocios, da mesma
forma realizada na analise de clusters. O outro procedimento
consiste em classificar todos os bancos nas atividades de crédito,
tesouraria e negdcios simultaneamente.

4.3.1 Classificagdo por exclusfio sucessiva

Os mesmos indicadores utilizados para classificar os bancos
em grupos distintos pela anélise de c/usters foram inseridos como
variaveis independentes na ADL. Tanto na separagio dos bancos

® Formado pelos indicadores A11020, A11030 ¢ A11050, que representam as
atividades de tesouraria.

' O indicador D13000 foi excluido por ter apresentado comunalidade igual a 0,46.
Entretanto, em virtude de tepresentar uma das principais caracteristicas dos bancos
de negocios, decidiu-se manté-lo nos testes.
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de crédito ¢ de ndo-crédito, como de tesouraria e de negdcios, a
variavel dependente é a classificagfio obtida pela andlise de
clusters. Em cada uma das etapas de aplicagio da ADL, definiu-
se “1” para os bancos de crédito e de tesouraria, e “2” para os
bancos de ndo-crédito e de negdcios.

Nas duas classificagdes, as avaliagtes estatisticas das
fun¢des discriminantes apresentaram resultados satisfatérios,
expressos nos baixos valores dos Wilks’ Lambda, demonstrando
que a varincia dentro dos grupos ¢ baixa em relagdio 4 varidncia
total.

Os indicadores que apresentaram maior poder
discriminatério para separar 0s grupos de crédito e de ndo-crédito,
e de tesouraria e de negdcios, s8o os indicadores que expressam a
participagdo das operagdes de crédito no ativo total (A11060) e
das receitas de prestagio de servigos nas despesas administrativas
(D13000), respectivamente.

As Tabelas 3 e 4 evidenciam esses indicadores como os
melhores na discriminagdo dos grupos, haja vista os menores
valores de Wilks’ Lambda e os maiores valores nos testes “F”.

Tabela 3: Teste de [gualdade das Médias dos Grupos de Crédite ¢ Nio-crédito

Indicador Wilks' Lambd F DfL di2 Sig
Al 0,292 215,572 1 89 L00
RILOW) 0.460 104,346 | by 00
R2I014 0,659 46,047 1 89 000
R21020 0.946 3017 1 89 26

TESOURAR 0423 121.413 1 89 00

Fonte; saida do SPS3 vi0.0,

Takela 4: Teste de Igualdade das Médias dos Grupos de Tesouraria e de Negbcios

Indicaduer Wilks' Lambda F nrl df2 Sig
ATI030 0,848 5915 | 13 021
R L3000 0,839 35,830 | 33 021
R41010 0.770 9882 | 33 004
[}13000 0216 114.515 1 33 000

Fonte: saida do SPSS v10.0.

Finalmente, os resultados da classificagdo obtidos pela
analise discriminante canfnica, observados nas Tabelas 5 ¢ 6,
confirmaram a classificag@o obtida pela andlise de clusters, pois
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de crédito e ndo-crédito, respectivamente. No total, pode-se
afirmar que 95,6% dos grupos originais foram classificados
corretamente. Para a classificagio em tesouraria e negécios, 100%
dos bancos foram mantidos nos grupos originais. Em ambos os
casos, a validagdo cruzada dos grupos apresentou os mesmos
resultados da classifica¢fio original dos grupos.

Tabela 5: Resultados da Classificagfio dos Grupos de Crédito e No-crédito

Predicied Group Membership Total *
Ward Method 1 2
Original Count 1 54 2 56
2 2 33 35
Percentage % 1 96,4 3.6 100,0
2 5,7 94,3 100,0

* 95,6% of original grouped cases correctly classified.
Fonte: saida do SPSS v10.0.

Tabela 6: Resultados da Classificaciio dos Grupos de Tesouraria e de Negéeios

Predicted Group Membership Total *
Ward Method | 2
Original Count 27 0 27

19—
»®

8
100,0 10 100.0
1000

Percentage %

| —
=
=
=
=

* 100,0% of original grouped cases correctly classified.
Fonte: saida do SPSS v10.0.

4.3.2 Classificacdo Simultinea

Similarmente ao procedimento anterior, os indicadores
utilizados para classificar os bancos em grupos distintos pela
analise de clusters foram inseridos como variaveis independentes
na ADL, assim como a variavel dependente foi definida pela
classificagio proposta pela andlise de clusters, sendo “1” para os
bancos de crédito, “2” para os bancos de tesouraria, e “3” para os
bancos de negdcios.

Os resultados dos testes foram semelhantes aos obtidos pelo
procedimento de classificagdio por exclusio sucessiva. O Wilks’
Lambda manteve-se com valor baixo, sendo igualmente possivel
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rejeitar a hipotese de que as médias dos grupos sfo iguais.

Os mesmos indicadores A11060 e D13000 apresentaram
maior poder discriminatdrio na classifica¢io dos grupos de crédito,
tesouraria e negocios. Conforme exposto na Tabela 7, o teste pelo
método “stepwise”, que realiza a inclusdo ¢ a remogdo alternada
das variaveis, evidenciou que os dois indicadores minimizam o valor
do Wilks’ Lambda.

Tabela 7: Método “stepwise”

Wilks' Lambda
Step | Entered Statistic Dil a2 daf ExactF dfl i (4] Sig
1| AllosD 0,292 1 2 88 106,756 2 [1] 0,000
2 | D]3000 0,130 2 2 88 77,016 4 174 0,000

Fonte: SPSS v10.0.

Além disso, dado o poder de explicagio proximo a um das
fung¢des discriminantes, utilizando os indicadores selecionados pelo
método “stepwise”, pode-se concluir que os indicadores A11060
e D13000 sfo suficientes para classificar os bancos nos grupos de
atividades de crédito, de tesouraria e de negdcios.

Coincidentemente ao procedimento anterior, os resuitados
da classificagéo pela andlise discriminante candnica, apresentados
na Tabela 8, confirmaram a classificag@io obtida pela anélise de
clusters, pois 94,5% dos grupos originais foram classificados
corretamente, assim como 93,4% na validagdo cruzada.

Em termos comparativos, a aplicag¢@o da técnica na forma
de exclusfio sucessiva produziu resultados melhores do que os
obtidos na forma simultanea. Enquanto o percentual de acerto foi
de 95,6% e 100% para a classificagfio das institui¢des nos grupos
de crédito e ndo-crédito e tesouraria e negocios, respectivamente,
o acerto da classificagfio simultdnea foi de 94,5%. Apesar da
diferenga, ndo ficou demonstrada vantagem significativa de uma
sobre a outra.
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CAPELLETTO, Tabela 8: Resultados da classificagiio de todos o5 grupos: Crédite, Tesouraria ¢ MNegheios,

LR Prediciod Group Membership Total
Ward 1 z 3
Method

Crriginal Count 1 iz F] z 56

2 1 25 [i] 26

3 0 [ 9 — 5

Ferceniage % 1 939 3.6 3.6 | 1000

2 3,8 96,2 0 100.0

3 0 .0 00,0 | 100,0

Cross-validated Count 1 52 2 2 56
2 1 25 [1] 26

3 ] 1 B 9

Percentage ¥ 1 92,0 3.6 3.6 | 1000

2 1.8 96,2 0 1000

3 A0 11,1 RH.9 10000

) 94, 5% of original grouped cases correctly classified.
b) 93,4% of cross-validated grouped cases correctly classified.

Fomte: saida do SPSS v10.0,

Outra confirmacio da diferenca entre as médias dos grupos
e, por conseguinte, da validade do processo de classificagdo pode
ser visualizada na Figura 1, onde aparece a segregacio dos bancos
pelas atividades de crédito, tesouraria e negdcios em grupos

distintos.
51
(=]
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Figura 1: Visuallzagfio grifica da distribui¢io pela lungdo diseriminante candnica,
Fonte: saida do SP55 vI10.0.
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A classificag@io final das institui¢des pela atividade
operacional (crédito, tesouraria e negocios) estd exposta na Tabela
9, com as devidas observagdes do pesquisador quanto & pertinéncia
ou ndo da reclassificagdo proposta pela ADL.

Tabela 9: Segmentacio pela atividade operacional (Crédito =1; Tesouraria = 2; Negéclos = 3)

Atividade |(1) Cluster |(2} Cluster | (3)ADL |(4) ADL
Cédigo Nome do Banco Operacional [ Credito Total Credite | Total

1| 10083[ SAFRA Crédito 1 1 1 1
2| 20107]JP MORGAN CHASE Tesouraria 2 2 2 2
3| 20152] MERCANTIL DO BRASIL __ | Crédito 1 1 1 1
4] 20255} PRIMUS Tesouraria 1 1 2 2
5| 30207, BBM Tesouraria 2 2 2 2
6 30276) BMC Crédito 1 1 1 1
71 30290 BMG Crédito 1 1 1 1
8| 30300] BANKBOSTON Crédito 1 1 1 1
9 30403 CITIBANK Crédito 1 1 1 1
10] _ 30513[ BNL Crédito 1 1 1 1
11[__ 30771| CREDIT SUISSE Tesouraria 2 2 2 2
12| 31103| UBS WARBURG Negéci 2 3 2 3
13 31158[ PEBB Tesouraria 2 2 2 2
14 31244 RURAL Crédito 1 i 1 1
15[ 3132388 Crédito 1 1 1 1
16| 31677 ARBI Tesoursria 2 2 2 2
17[ 31859 SOCIETE GENERALE Tesouraria 2 2 2 2
18] 31873[ SOFISA Crédito 1 1 1 1
19| 31976 BRB Crédito 1 1 1 1
200 32119(BIC Crédito 1 1 1 1
21| 41856] ABGBRASIL Crédito 1 1 1 1
22]  49944[ PACTUAL Negécios 2 3 2 3
23] 49951[ FIBRA T a 2 2 2 2
24 s0122[ FATOR Negéeios 2 3 2 3
25 50177] SANTOS Crédito 1 1 1 1
26| 50191 SCHAHIN Crédito 1 1 1 1
27 56201 STOCK Negécios 2 3 2 3
28] 50304 PE Crédito 1 1 1 1
29 50328] SOCOPA Crédito 1 1 1 1
30|  50414] PROSPER Tesouraria 2 2 2 2
31| 50476] INTERCAP Crédito 1 1. I 1
32 50524 VR Tesouraria 2 2 2 2
33 50531] INDUSVAL Crédito 1 1 1 1
34 50706] BONSUCESSO Tesouraria 2 2 2 2
35 50720] CRUZEIRO DO SUL Crédito 1 1 1 1
36| 50861 GERDAU Crédito 1 1 1 1
37, 50885 BRASCAN Negoci 2 3 2 3
38 509838 INDUSTRIAL DO BRASIL Crédito 1 1 1 1
39] 51011} VOTORANTIM Tesouraria 2 2 2 2
40| 51059 DRESDNER Crédito 1 1 1 1
41 51066] CREDIT LYONNAIS Tesowaria 2 2 2 2
42| s10m|ING Tesouraria 2 2 2 2
43| 51107 OPPORTUNITY Negécios 2 3 2 3
44| 51121| CACIQUE Crédito 1 1 1 1
45 51145[INTER AMEX Crédito 1 1 1 i
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CAPELLETTO, 46i 51183| DEUTSCHE Tesouraria 2 2 2 2
L R 47 s51293[ ALFA Crédito 1 1 1 1
48[ 51413 MORGAN STANLEY Negécios 2 3 2 3
49 51468 RENDIMENTO Crédito 1 1 1 1
50/ 253448] POTTENCIAL Negécios (5) 1 1 1 3
st|  517645] RIBEIRAO PRETO Crédito 1 1 1 1
52| sss456] BGN Crédito 1 1 1 1
s3] 795423] EMBLEMA T i 2 2 2 2
54| 1023570 RABOBANK BRASIL Crédito (5) 2 2 1 1
55 1181521| COOPERATIVO SICREDI | Crédito 1 1 1 1
56| 1522368 BNP BRASIL Negocios 2 3 2 3
57 2038232] COOPERATIVO DO BRASIL | Negbcios (5) 1 1 1 3
58] 2318507] KEB DO BRASIL Tesouraria (3 1 1 2 2
59| 3609817 CARGILL T ia 2 2 2 2
60] 4184779 IBIBANK Crédito 1 1 1 1
61] 14388334 PARANA Crédito 1 1 1 1
62| 15173776 CAPITAL Crédito 1 1 1 1
63] 17351180] TRIANGULO Crédito 1 1 1 i
64| 30723886) MODAL Negécios (5} | 2 3 1 3
65| 31597552 CLASSICO Tesouraria 2 2 2 2
66| 31380826 GUANABARA Crédito 1 1 1 1
67| 32254138] BVA Crédito 1 1 1 1
68] 33042151] LANACION ARGENTINA | Tesouraria 2 2 2 2
69| 33132044] CEDULA Crédito 1 1 1 i
70| 43717511] MORADA Crédito 1 1 1 1
711 44139447] LA PROVINCIA DE B AIRES { Tesouraria 2 2 2 2
72[ 45283173] UNO - E BRASIL Tesquraria 2 2 2 2
73] 48795256] LEMON BANK Tesouraria 2 2 2 2
74| 50290345 UNION - BRASIL Crédito 1 1 1 1
75| 51938876] LA REP ORIEN URUGUAY [ Te i 2 2 2 2
76| 59118133] LUSO BRASILEIRO Crédito 1 1 1 1
77t 60498557] TOKYO-MITSUBISHI Crédito 1 1 1 1
78] 60518222] SUMITOMO BRASILEIRO | Crédito 1 1 1 1
79] 60850229 PECUNIA Crédito 1 1 1 1
30| 61688183] WESTLB BRASIL Tesouratia 2 2 2 2
81| 61146577] BARCLAYS Tesouraria 2 2 2 2
820 61348538 FICSA Crédito 1 1 1 1
83 mssnol LLOYDS TSB BANK PLC | Tesouraria 2 2 2 2
84 6!5351409_{ ZOGBI Crédito | i 1 1
85] 62232889) DAYCOVAL Crédito 1 1 1 1
86| 62421979 GE CAPITAL Crédito 1 1 1 1
87| 69141539] CREDIBEL Crédito 1 1 1 1
88| 74828799] COMERCIAL URUGUALI Crédito 1 1 1 1
891 91884981{ JOHN DEERE Crédito 1 1 1 ]
oof 92874270f A} RENNER Crédito 1 1 1 1
91 92894922] MATONE Crédito 1 1 1 1

(1) Classificagdo da andlise de cluster com base nos grupes crédito ¢ nio-crédito.

(2) Classificagio da andlise de cluster com base nos grupos crédito, tesouraria e negdcios.

(3) Classificagiio da analise discriminante linear com base nos grupos crédito ¢ ndo-crédito.

(4) Classificago da andlise discriminante linear com base nos grupos crédito, tesouraria
negécios.

(5) Banco classificado diferentemente pela analise de cluster e discriminante.
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5 CONCLUSAO

Os resultados dos testes mostraram a possibilidade de
classificar instituigdes bancérias no Brasil de acordo com a
atividade operacional predominante, identificadas no estudo como
de crédito, de tesouraria e de negdcios, utilizando-se técnicas
estatisticas de analise multivariada.

Com isso, a hipotese de que as instituigdes bancdrias
brasileiras n#o apresentam caracteristicas operacionais distintas
pode ser rejeitada.

A analise fatorial, primeira técnica empregada, foi capaz de
construir fatores que explicassem parte significativa dos indicadores
originais, sendo possivel interpretar e extrair informagdes com base
no conhecimento sobre o funcionamento da industria bancéria.
Os indicadores determinantes para identificar a atividade
operacional de crédito estio concentrados no fator 1, os de negocios
estdo no fator 2 e os de tesouraria no fator 3.

Apesar de nido ter sido possivel utilizar os fatores para a
classificagdo dos grupos, em substitui¢io aos indicadores originais,
a analise fatorial facilitou o processo identificando os indicadores
mais relevantes para a classificagfio.

A utilizagdio desses indicadores pela analise de clusters
propiciou a formagfo com sucesso, primeiramente, dos grupos de
bancos de crédito e de ndo-crédito, com 56 ¢ 35 bancos,
respectivamente. Na seqii€ncia, com anélise exclusiva do grupo
de ndo-crédito, houve a formagio dos grupos de tesouraria, com
26 bancos, e de negocios, com nove bancos.

A ADL confirmou a separa¢do dos grupos com elevado
percentual de acerto de 95,6%, para a classificagio das instituigdes
nos grupos de crédito ¢ de ndo-crédito, e 100% para os grupos de
tesouraria e de negodcios. Igualmente, o elevado acerto da
classificagdo simultinea, de 94,5%, demonstrou que nio ha
diferenga em utilizar uma ou outra metodologia.

Outro resultado relevante foi a identificagdo dos indicadores
com maior poder de discriminagdo. Os indicadores que
apresentaram maior poder discriminatorio para separar 0s grupos
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capELLETTO, de crédito e de ndo-crédito, na primeira etapa, e tesouraria ¢

L. R.

negdcios, na segunda, sdo os indicadores A11060, que evidencia a
participagdo das operagdes de crédito no ativo total, e D13000,
que relaciona a participagdo das receitas de prestacdo de servigos
nas despesas administrativas. A explicitagdo desses indicadores
mais relevantes constitui uma significativa contribuigdo deste
estudo.

Comparativamente a outras pesquisas direcionadas para o
mesmo objetivo, como a realizada por Gonzalez (2005), as técnicas
estatisticas convergem e ratificam a formagdo de grupos
compostos por instituigdes com atividades predominantes em
crédito, tesouraria e negé6cios''. Qutros grupos, definidos
discricionariamente pelo pesquisador, mesmo quando amplamente
aceitos, como aqueles formados pela utilizagio do numero de
agéncias, ndo servem de parimetro para avaliar a segmentacéo
resultante das técnicas estatisticas.

Faz-se importante salientar que, apesar da utilizagio das
mesmas técnicas estatisticas de andlise multivariada'?, a definigio
da quantidade e a composigio dos indicadores testados podem
levar 4 obtencdo de resultados diferentes. A selegdo a “priori” de
indicadores pelo pesquisador, especialmente em niimero reduzido,
pode omitir informagdes e cercear a capacidade de classificacdo
pelas técnicas aplicadas.

Outrossim, a composi¢do de indicadores pelos dados
contabeis inapropriados pode gerar resultados sem a devida
sustentacdo explicativa na contabilidade. Nesse particular, a
utilizagdo do conhecimento contabil ¢ essencial para definir as
contas que constituem os indicadores, de tal forma que sirvam de
instrumentos eficazes a correta classificagio das instituigdes.

Finalmente, a classifica¢fo obtida pela atividade operacional
evidencia a importancia do conteudo informacional existente nos

!I Denominada de “Intermedia¢@io Bancaria” no estudo de Gonzalez (2005),

12 A similaridade metodolégica com outros estudos ndo ¢ estronha, na medida em que
as técnicas estatisticas usuais para classificar objetos sdo a anilise de clusters, a
andlise discriminante linear ¢ a anilise de regressdo logistica, aplicadas de forma
isolada ou conjunta. Igualmente, as técnicas usadas para sumarizar os dados sio a

analise fatorial € a analise de componentes principais.
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dados contibeis. Considerando ainda a Contabilidade como um  Classificagéo
sistema de informagdes que deve produzir informagdes tteis & gfn'a"n':r::ff“
tomada de decisdo, ao maior nimero possivel de usudrios, a  pela Atividade
segmentagdo possibilita avaliar quais informagdes merecem ~ OPeraciond!
atengdo e melhoramentos especificos por segmento.
Da mesma forma, o conhecimento da atividade operacional
permite a ado¢do de medidas diferenciadas, pois nem todos os
segmentos do sistema bancério apresentam as mesmas fragilidades
que podem ser saneadas com medidas genéricas.
Pelos fatos expostos, o presente estudo demonstrou a
possibilidade de classificar as institui¢des bancérias de acordo com
a atividade operacional e identificar os indicadores financeiros mais
relevantes na classificagio.
Entretanto, novos testes sio necessdrios para a
generalizacdo dos resultados, especialmente em outros periodos,
onde mudangas conjunturais e estruturais no mercado financeiro
podem alterar a importancia dos indicadores utilizados.
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